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UNIVERS ETUDIE ET RAPPELS METHODOLOGIQUES

a. Universetudié
Cette neuviémeédition du rapport de branchede la coiffure proposeun état deslieux du secteurat Q A dead dzS

f QF 2§23 S

Cebilancouvredeuxsujetsdistinctsqui structurentle rapport en deuxvolets:

Un volet économique Un volet social

concernant QF OGAGAGS RS traitantdef QSYLJX 2A SiG RSa

Lesrésultatssont présentésselonlestroistypesR QS G | 6 f Bulvan&Y Sy G &

L L TANN

; ®
&<
I Indépendants EDD M Sousenseigne A domicile

[ Le code NAF de référence Coiffure» 96.02A]

X E Spécific
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UNIVERS ETUDIE ET RAPPELS METHODOLOGIQUES

a. Universatudié

Cetteédition du rapport de branchede la coiffure est structuréeen cinggrandesparties:

\ ., . Ve . -
e Le positionnement et les perspectives economiques de la profession

é [ QSYLX 24 | d2022m RSOSYG6 NB

N\ . 9
e La formation professionnelle

N\ , , .
e Les remunérations

) 4= spécific
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UNIVERS ETUDIE ET RAPPELS METHODOLOGIQUES

b. Rappels méthodologiques

[ QSUdzZRS NBFftA&ASS I NBaALISOuS tSa SilF LISa

Q)¢

A Collecte des informations et des statistiques disponibles A Traitements statistiques des informations

A Mise a jour de la base des entreprises a interroger A Analysedesrésultats

A _I\/Iis_e a jour du questionnaire a partir des nouveaux AwSRIOGAZY S0 LINBaSyilGA2y
indicateurs retenus

Phase préliminaire } dEalie®ents et analyse

A 1 485questionnairescorrespondant 2 129 établissementSrappel 2021 : 1 362)
A Salonssous enseigne : 208 questionnai@srespondanti 786établissements*
A Salonsgndépendants : 1 084 questionnairesrrespondant & 150 établissements
A Coiffeursa domicile : 193 questionnairesrrespondanta 193 établissements

* Un grand réseaux de la professiost@enu enrichit Q Sy |j dzs (i & enRépondahtile/i@riiére centralisée & une grande partie du questiolisiaireture des effectifs
salariés et mouvements de personnel notamment).

X E Spécific
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Partie 1

Positionnement et perspectives économiques

de la profession
Exercice022

X E Spécific
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1. DENOMBREMENT ET CARACTERISTIQUEBHESSEMENTS

En2022 labranchecompte 101935 établissementssoit un nombreen progressiorde 2% parrapporta 2021
Larépartition desétablissementgestestable avec68%de salonset environun quart de coiffeursa domicile

101 935

établissements en 2022

@2t dziA2y Rdz Yy2YONB RQS @2t dziA2y Rdz y2YONB RC
(en milliers) (en %)
+1% +2 +2% +2% +2%, 100%
110000 i P g v ool 100110 101935 7% 8% 95%
100000 gyg9; 93300 943207 96152 e — 15842
90000 6607 7808 9128 80% WPERL
80000 26920
20473
70000 60%
60000
50000 0%
40000
30000
0
20000 20%
10000
0 0%
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
m Salon m Hors salon Inconnu mSalon  mHors salon Inconnu

X E Spécific Source : INSEE ; SIREfdEk/Retraitement UNEC
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1. DENOMBREMENT ET CARACTERISTIQUES DES ETABLISSENM

Répartition des101935établissements selon les régions

Hautsde-France

8916
(9%)

932 Grand Est

(5%)", !le de France

16 270 8747

Normandie

 Bretagne 4 243 (16%) (8,5%)
: (4%) Pays de Centre-
la Loire Val de Loire  goyrgogne
4 919 3 497 FrancheComté
(5%) : 4151
(3,5%) 4%)
Nouvelle
Aquitaine Auvergne- RhoneAlpes
9728 12 210
" (9.5%) (12%)
i PACA
Occitanie
10383
10366 (10%) Corse
I rlusde 10000établissements (10%)
I 50004 10000établissements ' 652

I 1000a50006établissements
Moinsde 1 000établissements

) 4= specific Source : INSEE ; SIREREtfaitement UNEC
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1. DENOMBREMENT ET CARACTERISTIQUES DES ETABLISSE)

Comparaison de la répartition des établissements de la profession
a celle de la populatiorirancaise en 2022

Répartitiondes établissements Répartition de la
de laprofession population francaise

Auvergne- RhéneAlpes 12% 12%

Bourgogne FrancheComté 4% 4%

Bretagne 4% 5%

Centre- Val deLoire 3,5% 4%

Corse 0,5% 0,5%

Grand Est 8,5% 8%

Hautsde-France 9% 9%

lle de France 16% 18%

Normandie 5% 5%

NouvelleAquitaine 9,5% 9%

Occitanie 10% 8,5%

PACA 10% 8%

Paysde-la-Loire 5% 6%

DROM 3% 3%

France entiére 100% 100%
) 43 spécific Source INSEE ; SIRENE / Xerfi Spécific
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B 4
1. DENOMBREMENT ET CARACTERISTIQUERBHSSEMENTS

LapartRQS U | 0 f ¥ 5 § YIagcansayariécontinueR QI dz3 Yes 3082 ol atteindre 62% (+1 point par rapport a
2027).

Répartition des établissements Evolution 20162022
selon leur taille
1% 0,5% 1% 0,5% 0,5%
y 100% ' w7 . y

10 salariés et plug 50 g

6 a 9 salariés2,5% 80%
3 a5 salariés
60%
40%
R ., 0 salarié 0

1 a 2 salariés 20%

0%

2016 2018 2020 2021 2022
m 0 salarié m1 a2 salariés m 3 a 5 salariés
m6 a9 salariés m 10 salariés et plus

Y E Spécific Source : INSERACOSSE XerfiSpécific
A

apport de branche Colffure (donnees emore
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1. DENOMBREMENT ET CARACTERISTIQUES DES ETABLISSENM

[ Les établissements employeur%

Le nombre RQS G I 6 f Aembl&aussybana la
professionestde 38 712en 2022 un niveauinférieur a La quasitotalité des coiffeurs & domicile (environ 95%)

celuide 2021(-1%). fonctionnant sans salarié¢, les données concernant les
salariésde la profession,dansce rapport, serontdétaillées
selonlesétablissementsndépendantset sousenseigne

P2t dziA2y Rdz y2YONB RQSIH
(en milliers)

établissements employeurs* en 2022

Foth NI RQSGFotAaasSyYSyida SyLtzelyd Fdz Y2AVE
39158

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

S% L f L NK dz OMKM 1%
%y& -1,5% i%s% Hz%

38667 39065 38712
38086l 38 253 38217

X E Spécific Source : ACOSRérfiSpécific
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B 4
1. DENOMBREMENT ET CARACTERISTIQUES DES ETABLISSEN

‘ Les établissements employeur#

Répartition des38 712 établissements employeurs selon les régions ;
ors

alternants

Hautsde-France

3069
(8%)

2 051 Grand Est

(5)5%), lle de France

_ P 6 659 3355
s Bretagne 1 896 ) (C)]

Normandie

%) alore
a Loire Val de Loire Bourgogne-

2 410 FrancheComté
o 1463 1798

G2 (4.5%)

Nouvelle
Aquitaine Auvergne- RhéneAlpes

3671 4743

(9.5%) (12,5%)

Occitanie Corse

Plusde5 000établissements 3 378 222

300045 000établissements (9%) (0,5%)
500a 3 000établissements
Moinsde 500établissements

) 4 Spécific Source : ACOSS¢érfiSpécific
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1. DENOMBREMENT ET CARACTERISTIQUEBHESSEMENTS

Larépartition des établissementsselonleur type a peu changéentre 2021 et 2022 Lessalonsindépendantsdemeurent
majoritaires,totalisant64%def QS y adesétallisSementet 76%desétablissement&mployeurs

Lescoiffeurs a domicile restent trés peu concernéspar f QS YdelsadésLIdzA & lp&sdtpduti28%def QSy ady ot S

etablissementsnaispour seulement3,5%desétablissementemployeursAf QA y @S alidasSorisenseignereprésentent
20,5%desétablissementemployeurset 8%def QS y adesémdlisSements

[ Les établissements employeur]s

WSLI NIAGA2Y RS fQSyaSyo
(y compris 0 salarié)
asStz2y tSa GeLlSa RQS

Répartition des établissements employeurs
asStz2y tSa GeLlsSa RQSGIl

e A domicile* 3.5%

1 350 ets (3,5%)

[Go] Sous enseigne
RIEM 7 900ets

PAVRSY
(20%)

A domicile*

Indépendants

A AR

64% IERZEass 76% Q| 29462 ets l
. [ (76,5%)
Sous enseigneé

(63,5%)

F [Sa SilotAaaasSySyida rtetryid €8 O02RS

RQIFOGAGAGS O2ATFTdNS

X E Spécific Figurent entre parentheses les donn2ég1 Source : ACOSS / INSKErfi Spécific
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2. TAUX DBEFAILLANCES NOUVELLES IMMATRICULATIONS

Le taux de défaillancesdansle secteurde la coiffure (nombre de procédurescollectives/ stocktotal R QS y i NBuctieRh & S & (¢
entre 2% et 3% depuis2016 avecun point haut en 2019 (3,3%). Malgré les crisesdes dernieresannées(Covid inflation),

f QA Y RasOdsté Satitdlantre 2020 et 2022 (2,2%). Par comparaisonje taux de défaillancesdes instituts de beauté est
supérieurde 1 point (3,6%en moyenne)surla période,avecune évolutionbien plusheurtée et globalementascendante

Lestensionstant surf QI Odquésgdrfa tréSoreriedesentreprisesen 2023 (ralentissemende la fréquentation, fin desaides
exceptionnelledieesa la pandémie,haussedescodts, etc.) devraient,en toute logique,entrainerune augmentationdu taux
de défaillancedessalonsde coiffure.

Taux de défaillances dans le secteur de la coiffure Taux de défaillances dans le secteur des soins de beauté
Unité : taux de défaillance en % Unité : taux de défaillance en %
6% 6%
5,0%
5% 5%
4,4%
3,9%
4% 4% 2400
3,3% 4%
3,1% 3,0%

3% 2, 7% 3% : ,

2,2%  2.2% 23%  23% 20 24%
2% 2%
1% 1%
0% 0%

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

pécific
RFI

Source XerfiSpécificRQF LINB & DNBTFF¥Sa RSa ¢
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2. TAUX DBEFAILLANCESNOUVELLES IMMATRICULATIONS

En2022 le nombrede nouvellesmmatriculationsestde 8 063, contre 7 594en 2021 (+469).

Nouvelles immatriculations : créations et reprises

(en milliers)
7937 8063
7443 I 7203 7594 I
2017 2018 2019 2020 2021 2022

X E Spécific Source INSEE, SIRENRetraitement UNEC
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3 LbS5SL/

¢9 ) w{ 5Q9bxLwhbb9ad9bt¢

Laconsommatiordesménagesen servicesde coiffure d Q $isciiteen haussede 6%en 2022 Lafréquentationdessalons
a profité R Q d=ffet de comparaisonfavorable avec 2021, année durant laquelle des couvrefeux avaient obligé les
établissements fermer plustét (au 1°" trimestre 2021) et les salonssituésdansles grandscentrescommerciauxavaient
dd cesserleur activité au 1°" semestre La reprise des interactions sociales (mariages, anniversaires,séminaires
R QS y ( N&loisatc) Sparailleurscontribuéasoutenirt QF QU A A G S

20%

10%

0%

Consommatiordes ménages eservicesde coiffure (*)
Unité : % des variations annuelles en valeur

-10%

-20%

pécific
RFI

17,7%
6,0%
3,8% 3,6%
,2%
B == Il == B
-0,3%
-18,2%
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022e
(*) Services de coiffure pour hommes, femmes et enfants en salon et a domicile. Y compris service
de coiffure surperruque / Traitement et estimatioXerfi/ Source : INSEE
Rapport de branche Coiffure (données 2022 © CNEC UNBE&embre 2023 16




3 LbsL/!T¢e9, w{ 5Q9bxtLwhbb9ad9bct¢

[ Qdzy dedsSdiffure a vu se développerde nouvellestendancesde consommationdurant les derniéresannées:
émergenceR QI (i Uphis/atiirthdesen termesde « naturalité », intérét croissantpour les produits capillaireset les
servicegle barbiersexprimépar la clientelemasculine développementdestutoriels et dessitesde réservationou de
notation en ligne,tendancedu « faire sorméme» et volatilité de la clientéle,etc.

Principales tendances du secteur de la coiffure

4 ) 4 )

Essor du 4aire sorméme»
démocratisation des appareils de coiffure, Attrait croissant pour les produits
essor des tutoriels en ligne, enrichissemerg } naturels, esthétiques et bio }
RS fQ2FFNB RS LINRPRdzA (& OF >label@2y [ 2AFTFSdz2NI OBy 3l 3
etc.

\_ J \_ J
4 ) 4 )

Recours aux comparateurs
SuU aAuSa RQl gA
(Meilleurcoiffeur.com Allo-coiffeur.fr,

y Hausse de la demande masculine
notamment en services de barbiers (port d¢
LeCiseau, et) la barbe, consommation plus décomplexég

-> clientele de plus en plus volatile e el CRRIENEs Ghes = i 3 2 | S

\_ / \_ J

Qx
(0p))

X E Spécific
RFI Rapport de branche Coiffure (données 2022 © CNEC UNBE&embre 2023 17
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4./ 1 LCCw9 5Q! CC! Lw9{

5 QI LEINGE XESANE)a professiona généréun peumoinsde 6 milliardsR Q S ddNLBexhiffreR QI F &nl202015 a
77%du chiffreR Q| T mealidgépaBaiprofessionprovientR QS i | 6 f ErapioyeYsS vy i a

5,881 milliardsR Q $ dzNfH

RS OKATFNB RQl 778
Soit73,2 K par entreprise [ Les établissements employeur}s

Source : Insee, ESARIR0; dernieres données disponibles

WSLI NOAGA2Y Rdz OKA F1
des établissements employeurs

WS LI NLIAUAZY Rdz OKATS %.AdomicileZ%
de la profession

Non employeur

Sous enseigne

Employeur

) 43 spécific Source : INSEE ; ESANE / Zp#iific
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4./ 1 LCCw9 5 Q! CC! Lw9{

LechiffreR QI T @dspkoiéEs@dnnelsle la coiffure en 2022progressede 6%en moyenne TouslestypesR QS (i | 6 £ &sditda S Y S
concernégar cette hausseavecune augmentationde 6% pour lesétablissements domicilepar exemple

Cetteaugmentationest autant présenteen fle-de-Francdj dzCPoyince(+5,5%en IDFcontre +6,5%en Province)

@2t dziA2y Rdz OKAFTTFNBa RQl F°
aStz2y tSa GeLlSa RQSiOlof A
(en %)

Zoom selon la localisation ---

Ens : +6%

lle-de-France

I +5.5%

o +6,5%

Indépendants Sous enseigne A domicile

X E Spécific Source : Xerfpécific
Rapport de branche Coiffure (données 2022 © CNEC UNBE&embre 2023 19




4/ 1 LCCw9 5Q! CC! Lw9{

[ Les établissements employeur]s

Lesprestationscoiffure représentent87,5% du chiffre R Q| T FéhliséNia22 et les ventesde produits coiffure pésepour
presde 10% Plusdesdeuxtiersdu chiffreR Q[ T provienw@&htlesprestationsFemmes

WSLI NGAGAR2Y Rdz OKAFTTFNB RQIFIFFIF ANBA

WSLI NOAGA2Y Rdz OKAFFN.
selon les prestations

selon les activités

) ) 87,5%
Prestations coiffure ' &
&

(87%)

Vente de produits coiffure 9% (9%) @
32%

Prestations
Homme

[ )

[ ]

Prestations (33%) "
%‘ Femme .'I'.i?
hF o
Barbier | 1% (%) @ ,i/

Services esthétiquesl 2,5% (1,5%)

Autres prestations | <0,5%(<0,5%)

Figurent entre parenthéses les donn2ég1 g e
pécific Source XerfiSpécific

Rapport de branche Coiffure (données 2022 © CNEC UNBE&embre 2023 20




4/ 1 LCCw9 5Q! CC! Lw9{

Le poids des matiéres premiéreset des approvisionnementgachatsde produits consommés coloration, produits pour les

méches soinsau bacX) représenteen moyenne10,5%du chiffre R Q| T R Q 8a)aBde coiffure en 2021 Ceratio demeure
plutbt stabledepuisplusieursannées

Poids des matiéres premiéres et Evolution du poids des matiéres premiéres
approvisionnements (panel Ensemble) et approvisionnements (panel Ensemble) )
C Ay e B - %2 Rdz OKATTNBE RQlFFFFANBA
lYAGS Y LI NI Sy £ Rdz OKA
(moyenne20152021)

_

10,3%

10,59%

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 (e)

EstimationXerfi (sourceXerfi, modéleMapsig

Xerfi a réaliséun échantillonconstantde sociétéseprésentativesiu secteur Laméthodeexclutpar constructionlesentreprisedisparuesgcellesrécemment

crééeset cellesy Q I &hsyldposéleurscomptessurt Q Sy ade M pétidBleétudiée Lesrésultatsreflétent par conséquentes performancesdesentités
pérennessurla période

X E Spécific
RFI Rapport de branche Coiffure (données 2022 © CNEC UNBE&embre 2023 21




4/ 1 LCCw9 5Q! CC! Lw9{

Lepoidsdesautresachatset chargesexternes(eau, énergie,fournitures administratives frais postaux,serviceshancaireX)
estestiméen moyennea 26,9%du chiffreR QI ¥ R £ dzpbdda coiffureen 2022

Poids des autres achats et charges externes Evolution du poids des autres achats et charges externes
(panel Ensemble) (panel Ensemble)
(moyenne20182022)
28,8% 0
24.4% Ml 24.7% I 26,9%
2018 2019 2020 2021 2022 (e)

EstimationXerfi (sourceXerfi, modeleMapsig

Xerfi aréaliséun échantillonconstantsde sociétégeprésentativeslu secteur Laméthodeexclutpar constructionlesentreprisesdisparuescellesrécemment
crééeset cellesy Q | épasylédposéleurscomptessurf Q S y ade M péridtle étudiée Lesrésultatsrefletent par conséquentes performancesdesentités
pérennesurla période

X E Spécific
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4./ 1 LCCw9 5Q! CC! Lw9{

Lesfrais de personnel(salaires X) sontle premier postede chargeR Q daybnde coiffure. Leurpoidsest estiméen moyenne
a58,6%du chiffreR QI T R R dajhdié coiffureen 2022

Poids des frais de personnel Evolution du poids des frais de personnel

(panel Ensemble) (panel Ensemble)

A N . &2 Rdz OKATFNBE RQI FFI ANBA
'YAGS Y LI NI Sy 22 Rdz OKA

(moyenne20182022)

58,6%

58,7%

2018 2019 2020 2021 2022 (e)

Traitement, estimation et sourc&XerfiR Q| LINB & DNBFFS& RSa ¢NAodzy |

Xerfi a réaliséun échantillonconstantsde sociétégeprésentativeslu secteur Laméthodeexclutpar constructionles entreprisedisparuesgcellesrécemment
crééeset cellesy Q I éphsyléposéleurscomptessurf Q S y ade M pdridgtleétudiée Lesrésultatsreflétent par conséquentes performancesdes entités
pérennessurla période

X E Spécific
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4/ 1 LCCw9 5Q! CC! Lw9{

[ Q9 E OBBURRSYSIE LIt ERHRStdh md&/ghnede 2,2%du chiffreR QI F R R #apdida coiffureen 2022

9EOSRSY(d o0NMzi RQSELJX @2t dziA2y Rdz Gl dzE RQSEOSR
(panel Ensemble) (panel Ensemble)
S iy &> Rdz OKAFFNBE RQI FFI AN
''YAGS Y LI NI Sy 22 Rdz OKA
(moyenne20182022)

5,2%

2,2%

2018 2019 2020 2021 2022 (e)

Estimationet source XerfiR QI LINB & DNBFFS RS& ¢ NROdzy | dzE |

Xerfi a réaliséun échantillonconstantsde sociétésreprésentativesiu secteur Laméthodeexclutpar constructionles entreprisesdisparues cellesrécemment
crééeset cellesy Q | éphsydéposéleurscomptessurf Q S y ade ¥a dri&le étudiée Lesrésultatsrefletent par conséquentes performancesdes entités
pérennesurla période

X E Spécific
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5. PRESTATIONS

a. Srvicesproposes

Q

139% des établissementgroposent des services esthéetiqué¢soins

Rdz A& 383 2y3t8WASST YIljdAattl3adxo Sy
(13,5% en 2021)

1,5% des établissementgroposent une prestationde & 2 Ol 1A 2y»> RQSa LJ
(1% en 2021) en2022
X E Spécific Source : XerBpécific
Rapport de branche Coiffure (données 2022 © CNEC UNBE&embre 2023 25




e
5. PRESTATIONS

b. Servicesis en place

En2022 11%dessalonsde la professionont mis en placeun nouveauservice Dans81% descas,la prestationest effectuéepar
f QdisBalariesdet QSO ot A&daSyYSyl

»

11% des établissements ont mis en place un

(10% en 2021) nouveau service eB022

Les nouveaux services les plus cités

Lissage 20% Parmi les établissements ayant mis en place

_ uny 2 dz@S | dz a SNIWA OS 2028z O2dzNBR RS f ¢
Soins albotox 10% # la prestation est effectuée par :
Barbier 8%

Rappel des plus cités @021 Un prestataire externel 8%

Barbier 16%

Colorationvégétale 12% Les deux I 11%

Lissage 9%

Rendezvousen ligne 7%

Source : Xerfi Spécific

X E Spécific
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e
5. PRESTATIONS

c.Hchesclients
En2022 la fiche moyenneestde 51,4 € pour lesfemmescontre 48,9 € en 2021 et de 23,3 € pour leshommescontre 23,1 € en

2021
Tantpour lesfemmesque pour leshommes Jesfichesmoyennessontsignificativemenplus élevéesdansles salonssousenseigne

et en lle-de-France
Zoom selon la Iocalisation---:

Fiche moyenne (hors ventes) T.T.C.

Province

Figurent entre parenthéses les donngé21 Source XerfiSpécific
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5. PRESTATIONS
d. Tarifs

Leprix moyendu shampoingcoupecoiffageestde 37,5 € pour lesfemmeset de 23,6 € pourleshommes
Commepour lesfichesmoyennes)es prix moyensconstatéssont plus élevésdansles salonssousenseignest enfle-de-France

_ _ _ ----Zoom selon la localisation---,
Tarif shampoing coupe coiffage T.T.C - !

(23,1¢€) (36,9¢)

& RQSGI of ey s

Province

Figurent entre parentheses les donngég1 Source XerfiSpécific

X E Spécific
RFI Rapport de branche Coiffure (données 2022 © CNEC UNBE&embre 2023 28




6. PERSPECTIVES ECONOMIQUES
a.leSy2SdzE LI2dzNJ £ QF GSYANI Rdz YSG A SNJ

[ S& Sy2SdzE L}R2dzNJ £ QF GSYANI Rdz YSGASNI
m Enjeu prioritaire m Enjeu fort = Enjeu secondaire = Faible enjeu

L'évolution des charges 75% 21% 01%

La formation initiale des salariés 28% 10%

L'adaptation des salariés embauchés au poste de tra_ 14%
Le développement durable 9%
Les évolutions technologiques 30% 38% 10%

Le label du développement durable de la professi 28% 38% 11%

Les nouvelles formes d'exercice de l'activité coiffu

0
(coiffure & domicile, site internet dédi€) 21% 23% 21%

) 4 Spécific Source XerfiSpécific
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6. PERSPECTIVES ECONOMIQUES
alesSyaSdze LI2dzNJ f QF GSYANJ Rdz YSUGA SNJ

6% des établissements ont anoinsun autre enjeuprioritaire
en 2022
(13% en 2021)

Les autres enjeux prioritaires cités

G Lebien-étre des salariés

e Laconjonctureéconomique

e Le développement durable

° Lemaintien des marges

) 4= Specific Source XerfiSpécific
Rapport de branche Coiffure (données 2022 © CNEC UNBE&embre 2023 30
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/. IMPACTCOVIDLY9 ET PRESSIONELATIONNISTES

a. La crise sanitaire

Impact de la crisesanitaire (COVIEL9) surles effectifs salariés eR022

Maintien des effectifs 82% (77%)

Recrutement de nouveaux salarié. 9% (16%)

Réduction des effectifs. 9% (7%)

11% des établissement8 Y i NB RdzA G 2dz yQ2yd LI
embauché un contrat en alternancsuite a
(17% en 2021) la crisesanitaire

e Figurent entre parentheses les donngeg1 Source : Xerpécific
X E Spécific
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7. IMPACT COVHDO ET PRESSIOINGLATIONNISTES
b. Inflation et clientele

Unegrandepartie desétablissementsle la brancheont constatéune diminution du nombrede visitesde leursclientsen
2022et 40% R Q S \eux Ndlarentquef QA YdelafOQ A y Burle pouva@inR QI @dfiuré desclientsest fort (22%
déclarentl] dzSefaittrésfort).

Impactdef QAY Tt I GA2Yy &adzNJ £ S LJ2dz@2 ANJ RC

Trés faible B 2% (1%)

Faible 7% (7%)

Moyen 29% (31%)
desétablissements ont constaté une diminution
.. . Fort 40% (46%)
du nombre de visites de leurs clients
Tres fort 2204 (15%)

Source : Xerpécific

X E Spécific Figurent entre parenthéses les donngég1
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7. IMPACT COVHDO ET PRESSIONSLATIONNISTES

cd | dzaadS RS&a LINAE RS t QSYSNHAS Si RSa Y
Présde deuxtiers desétablissementsle la brancheont augmentéleurstarifs suiteat Q A y $urlésinthagdtsfie la branche(61%
R QS ¢liedy 5

Lamajeurepartie R Q S ik (1386 ont augmentéleur tarif de moinsde 5%

Augmentation des tarifs dans la branche
68y 2 RQSGlFoftAaasSyYSyida

75%
75,5%

moins de 5%

83,5%

Entre 5% et 10%
’ ’ 38,5%

2%

1.5% . 4 A ~
E, RS f QSYSNHAS

2%

desétablissements ont augmenté leurs tarifs
adzA0S £ £ QFrdAYSYGl A2y R Slgsde|lg
et des matieres premieres

m Ensemble mIndépendant m Sous enseigne m A domicile

Rapport de branche Coiffure (données 2022 © CNEC UNBE&embre 2023 33
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8. SITUATION DE TRESORERIE

Un établissementsur deuxa connuune dégradationde satrésorerieen 2022 par rapport a 2021 Lahaussedeschargesvariables
a QI tapriNdpaleraisonde cette déterioration, citée par 7% desétablissementsoncernés
A noter que pour lessalonssousenseignela raisonmajeureestla haussedeschargedixes(90,5%).

Raisons principales de la dégradation de la trésorerie
6Sy 72 RQSGlFrotAaasSySyaa Oz2y

Etablissementsayant connu _
une dégradation de leur trésorerie Hausse des charges variabl
entre 2021 et 2022 (matieres premiéres...)

Hausse des charges fixe
(salaires, loyer, énergie...

S5AYAYydziA2y Rdz -%ANJSé
53,5%
Remboursement des charges sociales
fiscales 53%
Remboursement du PG 58,5%

Indépendants Sous enseigne A domicile

m Ensemble mIndépendants m Sous enseigne m A domicile

X E Spécific
RFI Rapport de branche Coiffure (données 2022 © CNEC UNBE&embre 2023 34




Partiez

Emplol
Exercice022

X E Spécific
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1. EFFECTIFS EMPLOYES

a. Actifs

Y compris

alternants

Laprofessioncompte 179816 actifsau 31 decembre2022 soit une haussede 0,5%parrapporta 2021
Presde sixactifssur dix travaillentdansun établissemenindépendant(57%), 28% dansun établissemensousenseigneet 15%a

domicile

179816

actifs (non salariés + salariés)
présents au 31 decembre en 2022

@2t dziA2y Rdz y2YoNB
(en milliers)

\ -3.5% +0 5%
1% +0 5%

17955618023 179286MM 179816

2016 2018 2019 2020 2021 2022

pécific
RFI

+0 5%

Figurent entre parenthéses les donn2eg1

Répartition des actifs
aStz2y tSa GeLlsSa RQSGlof

[ J
at A domicile

26 600 actifs

15%

(15,5%)

W enssg:JgSne L7 'ndépendants i
80 9 103 066 actif

(27,5%)

Source : ACOSS / MINISTERE EDUCATION NATIONALE / RSl / OPCO EP/ Xerfi £
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1. EFFECTIFS EMPLOYES Y compris

a. Actifs

alternants

Au 31 décembr@022, 60,5%les actifs de la profession sont salariés, une padwymentationde 1 point par rapport 82021
mais reste en dessous du niveau de 2019

Répartition des actifs

selon leur statut Evolution 20162022
&> RQIFOGATAVL

100%
Non salariés
71 100 actifs 80% 39,5% »
m Non salariés
60%
Salariés 40% | Salariés
108 716 actifs
20%

0%
2016 2018 2019 2020 2021 2022

Repeére national
(Source : INSEE enquéte emp(#?2)

Salariés : 86,9%
Non salariés 13,1%

pécific Source : ACOSS / RSI/ MINISTERE EDUCATION NAT{eSpEdific
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1. EFFECTIFS EMPLOYES

b. Non salariés

Enfin R QI y202% & nombre de non salariésdansla professiona Q S (a7D 100\ e baissede 1,5% par rapport a 2021, aprés
une hausseade 3,5%entre 2020et 2021

Lapart de non salariésravaillantdansdessalonssousenseigney” Q $jée de 6,5% alorsque cesétablissementemploientplusdu
quart du total desactifs (28%).

/71 100

partition des non salariés

%

non salariés au 31 décembre 2022 Ré
asStz2y tSa GeLlSa RQSi

Evolution du nombre de non salariés v N
A domicile

(en milliers)
\‘-1,5% 24 100 non salariés
+3,5%ﬂ
72250

-4,59 0,5% +3%
OEEHY \ 7t TS 7 p— 71100
67839

2016 2018 2019 2020 2021 2022 (e)
2022 (e) Estimation Xerfspécific

34%

(34,5%) 59,5%
(59%)

Sous
A°M% enseigne

42 200 non salariés
4 800 non salariés

X E Sl Figurent entre parenthéses les donngég1 Source : ACOSS / REerfiSpécific
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1. EFFECTIFS EMPLOYES

b. Non salariés

En 2022 plus de neuf non salariéssur dix sont des dirigeants(93,5%). La proportion atteint méme 96% chez les coiffeurs a
domicile

Evolution 20162022
(% de non salariés)

5,5% 9,5% 7,5% 6% 5% 4.5%
100% ’ Stagiaires
1% 1% 2% m Stag
. . ., 80%
Répartition des non salariés
Se'on |eur Catégone 60% | CtOI’lj(zintS collablora}t,eurs
93.5% 93.5% et autres non salariés
40% ' '
Stagiaires 20% m Dirigeants non salariés
Conjoints collaborateurs
et autres non salariés 0%
2016 2018 2019 2020 2021 2022
5SGlAf asStz2y f8a (&8LSa RQSGl o
(% de non salariés)
5% 11% 2% 4,5%
100% % m Stagiaires
80% 04
60% m Conjoints collaborateurs
Dirigeants et autres non salariés
non salariés 40%
20% m Dirigeants non salariés
0%

Indépendants Sous enseigne A domicile Ensemble

) 4 Spécific Source XerfiSpécific
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1. EFFECTIFS EMPLOYES
c.ChefR QS Y 0 NB LINA & S
V Selon le sexe

Commeen 2021, la proportion de femmesparmileschefsR QS y (i N&d gefessiGestde 83%en 2022
Lapart de femmesestencoreplus élevéechezles coiffeursa domicile(91%de femmescheffesR QS y' (i NEnteedched @S OF N
estmoinsimportant danslessalonssousenseignepul leshommesreprésentent36%deschefsR QS y i NB LINK & S

Evolution 20162022
> RS OKSTa RQSYGNBLINA&SSE

WSLI NIAGAZ2Y

selon leur sexe m Femmes
m Hommes
. I 17% 17% 17%
2016 2018 2020 2021 2022
5SSl At asStz2y tSa (eLlSa R
83% &: RS OKSTa RQSY(dNBLINRES:
100%
80%
60% 83% B Femmes
Repére national 40%
(Source : INSEE enquéte empQs2) 20% B Hommes
Part des femmes parmi les chefs 17%
RQSYGNBLINAREAS Y HMIO: 0%

Indépendants Sous enseigne A domicile Ensemble
Source XerfiSpécific

X E Spécific
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1. EFFECTIE®IPLOYES
c.ChefsRQSY 0 NBLINR & S
V Selonf QN3 S

Apresplusieurshaussessuccessives, Q Nn8ygndeschefsR QS y i NiBlaidfedsBnse stabilise,et & Q $ (déspimaisa
485 ans LesfemmescheffesR QS y (i N@teiNdoyeheplusjeunesde 4 anspar rapport aleurshomologuesnasculins

Evolution 20162022

48 y 5 ans (en années)

55
49 485 48,5
50 : :
47
V
45
60 ans et plus
40
. 2016 2018 2020 2021 2022
43,5% 50 a 59 ans
23% 40 249 ans 5StUlFlAf aStz2y Sa dGeLisSa |
11% 30 239 ans 49 ans

(49 ans)

Moins de 30 ans

2%

(47,5 ans)

L 48 ans
A domicile (49 ans)

(50 ans)

Figurent entre parenthéses les donngé21 Source XerfiSpécific

X E Spécific
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1. EFFECTIFS EMPLOYES Y compris

d. Salaries

V Au global

Au31décembre2022 la professioncompte 108 716 salariésun nombreen haussede 1,5%aunanR QA y .S NI £ £ S
Les salon indépendantsconcentrent 56% des salariésde la professiontandis |j dzQréptésentent 76% des établissements

employeurs

alternants

108 716

salariés au 31 décembre 2022

Répartition des salariés

Evolution du nombre de salariés asStz2y tSa GeLlsSa RQS
(en milliers) % A domicil
omicile 2 594
1235 87796 350109538 100548 L, 106006, 107036 108716 — (2.5%)
3% i
1881 0% 2274 927 770 *15% 1631
N 0% 3 > =

56%

(56%)

41,59

AT (415%
AP enseigne

S

60 866 salariés

45 350 salariés

2016 2018 2019 2020 2021 2022
m Salariés hors alternance = Apprentis Contrats de professionnalisation

Source : ACOSS / MINISTERE EDUCATION NATIONALE / OPCO EP/ Xerfi .

X E Spécific Figurent entre parenthéses les donngé21
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1. EFFECTIE®PLOYES

d. Salariés
V Au global

Répartition des108716salariés et alternants
selon lesrégions

9074

(8,5%)

5744
(65%) 4 21 678 9890
: R (20%) (9%)
5349 T

(5%)

6 544 _SRGOEE
(6%) (4%) 4 278

(4%)

5 Y 12 218
L DROM :! ; (11%)
. 4. 1887, |
T e
9 060
(8,5%)
Il Flusdel10000salariés
B 50004 10000salariés 566
I 100045 000salariés (0.5%)

Moinsde 1 000salariés

) 4 Spécific Source : ACOSSérfiSpécific
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1. EFFECTIFS EMPLOYES

d. Salariés
V Au global

Taille moyenne des établissements selon les régions et la densité des régions

Nombremoyen de salariés
(y compris les alternants)
par établissement

Nombre desalariés (hors alternant

pour 100 000 habitants

Auvergneg RhoneAlpes 2.6 141

Bourgogne; FrancheComté 25 153

Bretagne 2.8 156

Centre- Val deLoire 28 157

Corse 2.5 166

Grand Est 2.9 206

Hautsde-France 3,0 151

lle de France 3,3 175

Normandie 2.8 173

NouvelleAquitaine 2.6 161

Occitanie 2.6 147

PACA 2.7 168

Paysde-la-Loire 2.7 176

DROM 2,6 86

FRANCE ENTIERE 2,8 161
XEEZE Source : ACOSS / MINISTERE EDUCATION NATIONASg&tXierfi
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B
1. EFFECTIFS EMPLOYES ¥ compis

d. Salariés
V Selon le sexe
La quasttotalité des coiffeurs & domicile (environ 95%)
Au 31 décembre 2022 pres de neuf salariéssur dix sont des fOTCt!Ogga?t Sa?s S?-Iar('jév les donnees Conce(;nanh les
: salariésde la profession,dansce rapport, seront détaillées
femmesdansia prOfeSS|0n(87%). selonlesétablissementsndépendantset sousenseigne

Cetterépartition estprochequef QS G | 0 fshitsduseNsEighé
ou indépendant

Evolution 20162022
(% de salariés)

Répartition dessalariés 100%
selon leur sexe 80%
B Femmes
60% 90% 88% MM 35%
B Hommes

13%

10% 11% 12% 12%

40%
13% 20%
0%
2016 2018 2019 2020 2021 2022
(% de salariés)

100%
80%
60% B Femmes
Repére national 40%
(Source : INSEE enquéte empQs2) 20% B Hommes
Hommes: 51,1% 0% 120

Femmes 48,9%
Indépendants Sous enseigne Ensemble

Source XerfiSpécific

X E Spécific
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1. EFFECTIFS EMPLOYES Y compris

d. Salariés
V Selon la catéqgorisocioprofessionnelle

alternants

Répartition dessalariés selon leur catégorie socioprofessionnelle

%salariés RappeR021

Apprentis 19% 17,5%
Contrats de professionnalisation 1% 1%
Manucures, esthéticiennes 1,5% 2%
Coiffeursdébutants 5,5% 2%
Coiffeurs 10% 10,5%
Coiffeurs confirmés 16% 22%
Coiffeurs qualifiés ou techniciens 22,5% 23,5%
Coiffeurs hautement qualifiés ou technicieqslifiés 13,5% 11%
tCE:)(():itf]'fr(:,iléires} r;[;ésarllj?g:sénn(taztuilljigg]‘siés ou assistants managers ot 3% 4%
Managers débutants 6% 3,5%
Managers confirmés ou animateutébutants 0,5% 1%
Managershautement qualifiés ou animateurs réseau confirmés <0,5% 0,5%
Non technique (nettoyage, caisse, employé, compta., secréte 1% 1%
Agents de maitrise et cadres administratifs 0,5% 0,5%
Agents de maitrise et cadres esthétique cosmétique <0,5% <0,5%
Ensemble 100% 100%

Source XerfiSpécific
Rapport de branche Coiffure (données 2022 © CNEC UNBE&embre 2023 46
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1. EFFECTIFS EMPLOYES Y compris

d. Salariés
V Selon la catéqgorisocioprofessionnelle

alternants

Répartition des salariés selon leur sexe et leur catégorie socioprofessionnelle

Hommes Femmes Ensemble

Apprentis 21% 18,5% 19%

Contrats de professionnalisation 1% 1% 1%

Manucures, esthéticiennes 0,5% 1,5% 1,5%

Coiffeursdébutants 8,5% 5% 5,5%

Coiffeurs 12,5% 9,5% 10%

Coiffeurs confirmés 16% 16% 16%

Coiffeurs qualifiés ou techniciens 16% 23,5% 22,5%

Coiffeurs hautement qualifiés ou technicieqsalifiés 11,5% 14% 13,5%

;zi:}fgg{s r:;ésaz?g:sg]?gtuilﬁzgfsiés ou assistants managers ot 3.5% 39 3%

Managers débutants 5,5% 6% 6%

Managers confirmés ou animateudgébutants 2% <0,5% 0,5%

Managershautement qualifiés ou animateurs réseau confirmés 1% <0,5% <0,5%

Non technique (nettoyage, caisse, employé, compta., secréte 0,5% 1% 1%

Agents de maitrise et cadres administratifs <0,5% 0,5% 0,5%

Agents de maitrise et cadres esthétique cosmétique <0,5% <0,5% <0,5%

Ensemble 100% 100% 100%
X E Spécific Source XerfiSpécific
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1. EFFECTIFS EMPLOYES YV compie
d. Salariés
V Selon la catégorisocioprofessionnelle

alternants

WSLINIAGARZ2Y RSa alrflrNARSa asStz2y tSa (elLlSa RQSilofAaasSy

Indépendants | Sous enseigne Ensemble

Apprentis 20,5% 17,5% 19%

Contrats de professionnalisation 1% 0,5% 1%

Manucures, esthéticiennes 2% 0,5% 1,5%

Coiffeursdébutants 2,5% 10% 5,5%

Coiffeurs 8% 12% 10%

Coiffeurs confirmés 20,5% 10% 16%

Coiffeurs qualifiés ou techniciens 20,5% 24,5% 22,5%

Coiffeurs hautement qualifiés ou technicieqslifiés 18% 8,5% 13,5%

tCé}Célri‘lfrcfil;irz r;c;esat;?g;?;?r;tuc;ﬂgle!fsles ou assistants managers ot 3.5% 2 5% 3%

Managers débutants 2,5% 10,5% 6%

Managers confirmés ou animateultébutants <0,5% 0,5% 0,5%

Managershautement qualifiés ou animateurs réseau confirmés <0,5% <0,5% <0,5%

Non technique (nettoyage, caisse, employé, compta., secréte 0,5% 1,5% 1%

Agents de maitrise et cadres administratifs <0,5% 1% 0,5%

Agents de maitrise et cadres esthétiqgue cosmétique <0,5% <0,5% <0,5%

Ensemble 100% 100% 100%
X E Spécific Source XerfiSpécific
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1. EFFECTIFS EMPLOYES

d. Salaries

V{Sf2y

f QN3 S

Y compris

alternants

[ QNrBy®ndessalariésde la brancheau 31 décembre2022estde 34,5 ans,un chiffre en haussepar rapport 22021
Lessalariésdes établissementsndépendants(36 ans)sont en moyennenettement plus agésque ceuxdes établissementsous
enseigng32,5 ans.

(35 ans)

27%

32,5%

pécific
RFI

34 5ans

Age moyen des salariés

Pyramide des ages

- 55 ans et pIu.

45 a 54 ans
(33,5 ans)
35 a 44 ans
25a34 ans 2004
16 a 24 ans 2904

Repére national
(Source : INSEE enquéte empl#2)

15-24ans :9,9%
X pn307%a Y

Rapport de branche Coiffure (données 2022 © CNEC UNBE&embre 2023

36

34

32

30

Evolution 20162022
(en années)

34,5
34
33,5 335
33

32

2016 2018 2019 2020 2021 2022

5StUlAf aStz2y Sa GeLlSa

36 ans

Indépendants (35 ans)

32,5 ans
(31 ans)

Sousenseigne

Figurent entre parenthéses les donngé21

Source XerfiSpécific
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B 4
1. EFFECTIE®IPLOYES

d. Salariés
V{St2y fQI-)/CV))\SYYS(JS

Au31décembre2022 f QI y O mBy¢nfictiesSalariésestde 7 ans
[ QI y O AeStghyh&yanBeplusélevéedanslesétablissementsndépendanty7 ans)que danslessalonssousenseigng6,5 ans)

alternants

Evolution 20162022
(en années)

t 8N} YARS RS tQlyOASyySisS ! 6,5

18%

15,5% 15 ans et plus

11 a 15 ans

(7 ans) (7 ans) 2016 2018 2019 2020 2021 2022

8al0ans

5a7ans
5S0F Af astz2y tSa (&L

37% l1a4ans 28,5%

7 ans
(7,5 ans)

Moins d'un an

Repere national
(Source : INSEE enquéte empa2)

<lan:17,6% . .
X M 431_4;,05 v Figurent entre parentheses les donn2ég1

Source XerfiSpécific

X E Spécific
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1. EFFECTIE®IPLOYES

d. Salaries

alternants

V Selon la nature des contrats

Plusdestrois quartsdessalariésont un CDlen 2022
Uncinquiémedeseffectifssonten contratsR QI LILINB ol depraféssichr@lisation

Répartition des salariés Evolution 20162022
selon la nature des contrats (% de salaries)
Autre contrats aidés < 5% 100% <0,5% <0,5% <0,5% <0,5% <0,5%
/[ 2y ONI G4 RQI LILD GAaal 3s Si .
de professionnalisation m Autres contrats aidés
80%
m Contrats d'apprentissage
CDD 60% et de professionnalisatio
mCDD
40% m CDI
CDI 20%
. . 0%
REPEIE FEHEE] 2016 2018 2019 2020 2021 2022
(Source : INSEE enquéte emp02)
CDI: 86,4%
CDD 9,7%

Apprentis :3,9%

) 4= spécific Source XerfiSpécific
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1. EFFECTIFS EMPLOYES Y compris

d. Salaries

alternants

V Selon la nature des contrats

Laproportion de salariésen CDlest presquesemblablechezleshommes(74%) et chezlesfemmes(78%) en 2022

[ QS 6skld\demeentre lessalariésdessalonssousenseigne(80% R Q S 6k bt en CDI)et les salariésdes établissements
indépendant{75%R Q S ik $aBten CDI)

Détail selon le sexe des salariés 5SilIAf asStz2y tSa d(deLlSa R
(% de salariés) (% de salariés)
<0,5% <0,5% <0,5% <0,5% <0,5% <0,5%
100% 100%
80% B Autres contrats aidés 80% B Autres contrats aidés
60% m Contrats d'apprentissage 60% B Contrats d'apprentissage
et de professionnalisatior et de professionnalisatio
40% mCDD 40% mCDD
20% m CDI 20% m CDI
0% 0%
Hommes Femmes Ensemble Indépendants Sous enseigne Ensemble
) 4= specific Source XerfiSpécific
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1. EFFECTIFS EMPLOYES

d. Salaries alternants

Y compris

V Selon la durée du travalil

Environseptsalariéssurdix occupentun postea 35 heuresen 2022, quasimentla mémeproportionquet Qgassé

Parrapport a 2021, la proportion de postesR Q dayir8e inférieure & 35 heurespar semainea diminué (-3 points), tandis que
celledespostesR Q dayir8e supérieurea 39 heuresa augmenté(+s points).

s ition larié . .
Repartition des salaries Evolution 20162022
selon la durée du travail X .
(% de salariés)

< 24 heures 100%
24 a 30 heures

39 heures

0,
> 30 heures 80%
m 39 heures
60%
m 35 heures
40%
20% m < 35 heures
35 heures 0%

2016 2018 2019 2020 2021 2022

) 4= Specific Source XerfiSpécific
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1. EFFECTIFS EMPLOYES Y compris

d. Salariés
V Selon la durée du travalil

alternants

Lesfemmes sont proportionnellement plus nombreusesque les hommesa occuperdes postes R Q dzj(r§e inférieure a
35 heurespar semaine(16%vs 6% chezleshommes) Cespostesinférieursa 35 heureshebdomadairesont plusreprésentés
danslessalonsindépendantg19%) que danslessalonssousenseigng9%.

7

Détail selon le sexe des salariés 5SiFAf aStz2y tSa GeL)Sa
(% de salariés) (% de salariés)
100% 100%
80% 80%
m 39 heures m 39 heures
60% 60%
m 35 heures m 35 heures
40% 40%
20% m < 35 heures 20% m < 35 heures
0% 0%
Hommes Femmes Ensemble Indépendants Sous enseigne  Ensemble
Repére national
(Source : INSEE enquéte emplif2)
Partdes temps partiels
Hommes 7,5%
Femmes 26,7%
X E Spécific Source XerfiSpécific
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1. EFFECTIFS EMPLOYES YV compie
d. Salariés
V Selon |la durée du travail

alternants

Parmilessalariédravaillantmoinsde 35 heures, 40%travaillentplusde 30 heureshebdomadaires40%entre 24 et 30 heures,
et 20% moinsde 24 heures

Répartition des salariés a temps partiel

: Evolution 20182022
selon la durée du travail

(% de salariés)

100%
Moins de 24 heures
par semaine 80%
30 a 34 heures m 30 a 34 heures
par semaine par semaine
60%
m 24 a 30 heures
40% par semaine
20% m Moins de 24 heure
par semaine
24 a 30 heures
par semaine 0%

2018 2019 2020 2021 2022

) 45 spécifi Source XerfiSpécific
pécific
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1. EFFECTIFS EMPLOYES

d. Salariés

V Selon la durée du travall

Y compris

alternants

Parmiles hommesa temps patrtiel, la part des contrats de moins de 24 heuresest presque?2 fois supérieurea celle des
femmespour le mémehoraire (41,5%vs 19%).
Lespostesde 24 a 30 heuressont plus frequents dans les salonssousenseigne(56%) que dansles salonsindépendants

(26,5%).
Détail selon le sexe des salariés
(% de salariés)
100%
80% .
m 30 a 34 heures
par semaine
60%
m 24 a 30 heures
40% par semaine

20%

0%

pécific
RFI

m Moins de 24 heure:
par semaine

Hommes Femmes Ensemble

100%

80%

60%

40%

20%

0%

5SSl Af asStz2y tSa (eéeLlSa
(% de salariés)

Indépendants Sous enseigne Ensemble

Rapport de branche Coiffure (données 2022 © CNEC UNBE&embre 2023

m 30 a 34 heures
par semaine

m 24 a 30 heures
par semaine

m Moins de 24 heure:
par semaine

Source XerfiSpécific
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1. EFFECTIFS EMPLOYES Y compris

T= lternant
d. Salaries alternants
V Selon le dipldme le plus élevé

Plusde la moitié des salariésde la professionpossedeun BP/BM (56,5%) commedipléme le plus élevé,un pourcentageen
|égerebaissepar rapport a celuide 2021 (-2 points). LesCAReprésentent30,5% deseffectifset lessansdiplomes9%

Répartition des salariés
selon le dipléme le plus élevé )
Evolution 20162022

(% de salariés)
BTS | 1% 1%
1% 0,5% 0,5% 1% 0,5%
0 0 <0,5% 0,5% 0,5% 0,5% 0,5%
BAC [0,5% 100% 1% ’ 0,5% 0,5% 0,5% 2%
cop lo 5% 1% 1% 2%
QP [0,5% 80% mBTS
BM3 I 2% mBAC
0
mBM3
car [N 30.5% 40%
E BP/BM
Sans dipléme . 9%
20% m CAP
m Sans diplome
Repere national 0%
(Source : INSEE enquéte emp@st2) 2016 2020 2021

Sup a Bac+230%
Bac+2 15,6%
Baccalauréat ou équivalent : 21,2%
CAP, BEP ou équivalent : 20,3%
Aucun dipldme, brevet des colléges : 12,4%

) 43 spécific Source XerfiSpécific
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1. EFFECTIFS EMPLOYES Y compris

d. Salariés
V Selon le dipldme le plus élevé

alternants

Le poids des salariéspossédantun BP/BM comme dipldme le plus élevé & Q| @BiNelevé pour les femmes et dans les
établissementsndépendants Poursapart, le CARconcerneun peu plusleshommeset lessalonssousenseigne

Détail selon le sexe des salariés

> 5SiFAf asStzy tSa GelLlS
(% de salariés)

(% de salariés)

0,5% 1%
1,5% 0.5% Lo v 0.5% 1%
100% <050 0.50¢ 0.5% 0 0.5% 1% 0.5%
R S 05% mBTS 100% 0,5% <0,5% 0.50¢
’ ’ 2% 2% 1,5% o °  mBTS
80% mBAC 80% m BAC
mCQP
=BM3 60%
m BM3
40% = BP/BM 40% m BP/BM
m CAP m CAP
20% o 20%
m Sans diplome m Sans dipldme
0
0% 0%
Hommes Femmes Ensemble Indépendants Sous enseigne  Ensemble
X E Spécific Source XerfiSpécific
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2. MOUVEMENTS DU PERSONNEL ¥ i
a.NombreRQSYol dzOKS&a Si RS RSLJ NI a

alternants

Surf QSy ade Y @f P23 Blus de 18 000 salariésont été embauchésdansla professionet 16 550 sont partis, soit un
soldepositif de 1 700 personnesentre 2021et 2022

-16 550salariés en 2022

(rappel 2021 :17 150)

Taux de dépaf?: 15%

(rappel 2021 16%)

+18 250salariés en 2022

(rappel 2021 : +18 200)

¢l dzE R Q@Y]i@,(ﬁ% S

(rappel 2021 17%)

Embauches Départs

Solde +1 700salariés en 2022

embauchesdéparts

Evolution 202212021 +1, 5%

Oy 2 Y06 NB RQS V02Rrdppdtt&an nonire de salariés hors apprentis au 31 décerabae
(@ nombre de départs eR022rapporté au nombre de salariés hors apprentis au 31 décer2ba2 Source XerfiSpécific
Spécific

Rapport de branche Coiffure (données 2022 © CNEC UNBE&embre 2023 59
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2. MOUVEMENTS DRERSONNEL Y compris

b. Nature des embauches
V Selon le sexe

alternants

De maniere comparablea la structure des salariésprésentsfin 2022 la tres grande majorité des embauchesconcernedes
effectifsféminins(83,5%).

WSLI NOAGAZ2Y asSt:
032
Répartition desembauches

selonle sexe desalariés 100%
80%

l I 16,5% 60% B Femmes
40%

® Hommes

19%

0%
Indépendants Sous enseigne Ensemble

X E Source XerfiSpécific
Spécific
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2. MOUVEMENTS DU PERSONNEL Y compris

b. Naturedes embauches
V Selonla nature des contrats

alternants

Lamoitié des contrats signésen 2022 correspondenta un CDI Lescontrats R Q| LILINE peseht poarl3Be3les embauches
enregistréesn 2022

Répartition des embauches
selon la nature des contrats

/I 2y 0iNrda FARSA <®@b%LZ +A&aA2y tNRI X0

_ o 100%
Contrats de professionnalisatio
m Contrats aidés
80% 6/ LEXT tAaAazy
m Contrats de
60% professionnalisation
0
Contrats m Contrats d'apprentissage
RQI LILINS CDI
40%
mCDD
20%

m CDI

CDD

0%
Indépendants  Sous enseigne Ensemble

X E Source XerfiSpécific
Spécific
apport de pbranche Colffure (donnees emore
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2. MOUVEMENTS DU PERSONNEL
c.Zoomd dzNJ f QA Yy 0 SNIM2/2822 f S&a /55 | dz

VIQAYUIGSNRY

Seulun nombretréslimité RQS G | 0 f & duieSovr§ay DA ydnh SORA1V9. Surf QS vy ade M préfeSsion,on dénombre
ainsi500intérimairesau 31 décembre2022, un chiffre enbaisseaunanR Q A y (i BA0ddtérinbirEsen 2021).

1% des établissementsnt employé 500 : ,
des intérimairesen 2022 intérimairesau 31 décembre 202

(2% en 2021) (rappel 2021 800)

) 4 spécifi Source XerfiSpécific
pécific
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2. MOUVEMENTS DU PERSONNEL
c.Zooma dzNJ f QAYIUSNRY S tSa /55
V Selonla durée du contrat et la durée de la mission

I dZ OMK MHK H N

Sile recoursaux CDDsefait notammentpour une périodeassedongue(la majorité desCDDont duré plusde 6 moisen 2022).
En revanche Jesintervention desintérimairessonten généraltres courte (moinsR Q dayisdanslesdeuxtiers descas)

Répartition des CDD

Répartition des intérimaires
selon la durée du contrat

selon la durée de la mission

< 1 mois 5% (3%) < 1 mois 65% (80%)

1 a6 mois 31% (27%) 1 4 6 mois 21% (7%)

> 6 mois 64% (70%) > 6 mois 14% (13%)

i N Source XerfiSpécific
p écific Figurent entre parenthéses les donngeg1

63
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2. MOUVEMENTS DU PERSONNEL
c.Zooma dzNJ f QAYIUSNRY S tSa /55

I dZ OMK MHKHAN
V Selonle motif de recours

LesCDDont nqtammentét§ emlgauché$n 2022pour pallierdesabsencesgue ce soit cellesdessalarieg41%) ou cellesdu chef
R QS y ( NIBdainedniftau R Q degociénon salarié(19%).

Lesintérimairesinterviennentpour remplacerun salariéabsentdansplusde 80%descas

Répartition des CDD ayant un contrat < 1 mois

Répartition des intérimaires ayant une mission < 1 mois
selon le motif de recours

selon le motif de recours

- 41% (34%) Remplacement d'un salarié abse

Accroissement temporaire d-activitI 17% (20%) Accroissement temporaire d'activité

Remplacement d'un salarié abse

17% (20%)

Remplacement du chef d'entreprise, d
son conjoint ou d'un associé non salar

. '
Pour assurer un complément de formatio.

Remplacement du chef d'entreprise, de

.. ., . 0,
9% (20%) son conjoint ou d'un associé non salarig 1% (2%)

. . o
23% (26%) Pour assurer un complément de formation 1% (2%)

i & Source XerfiSpécific
p écific Figurent entre parenthéses les donn2eg1 p
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2. MOUVEMENTS DU PERSONNEL

d. Naturedes departs
V Selon le sexe

Enlien aveclesembaucheslesfemmesreprésentent82%desdépartsenregistrésau coursdef QI Y28 S

WSLI NOAGA2Y RS& RSLI NI a
(% de départs)
Répartition desdéparts

selonle sexe des salariés 100%

80%

. l 18% 60%

40%

2
19%

0%
Indépendants Sous enseigne Ensemble

X E Spécific
RFI Rapport de branche Coiffure (données 2022 © CNEC UNBE&embre 2023

Y compris

alternants

18t 2y

B Femmes

® Hommes

Source XerfiSpécific
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2. MOUVEMENTS DU PERSONNEL Y compris

d. Naturedes départs
V Selonle motif

alternants

Répartition des départs selon le motif

Démissions 37% 30%
Fin CDD (hors contrats aidés) 10,5% 7%
Rupture conventionnelle 7% 8%
Maladie ou inaptitude professionnelle 1,5% 1,5%
Départspendant I LISNA 2 RS RQSIB%HI A 3,5%
CAY RS O2yiN}»da R 38, %% 48,5%
Licenciements économiques <0,5% <0,5%
Licenciements 1,5% ND
Départsen retraite ou préretraite 1% 1%
Autres* 1,5% 0,5%
Ensemble 100% 100%

F Ydzil A2y RSO8§ax

) 4= specific Source XerfiSpécific
Rapport de branche Coiffure (données 2022 © CNEC UNBE&embre 2023 66
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2. MOUVEMENTS DU PERSONNEL

d. Naturedes départs
V Selonle motif

Détail selon le sexe des salariés

Démissions 36% 37%
Fin CDD (hors contrats aidés) 7,5% 10,5%
Rupture conventionnelle 4,5% 7,5%
Maladie ou inaptitude professionnelle 1% 2%
Départs pendant I LISNA 2 RS R Q6,504 A 2%
CAY RS O2y N} (a RC 47% 37%
Licenciements économiques <0,5% <0,5%
Licenciements 1% 1,5%
Départsen retraite ou préretraite 1,5% 1%
Autres* 1,5% 1,5%
Ensemble 100% 100%

F oYdziF A2y RSOS§8aX

X E Spécific
RFI Rapport de branche Coiffure (données 2022 © CNEC UNBE&embre 2023

Y compris

alternants

Source XerfiSpécific
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2. MOUVEMENTS DU PERSONNEL Y compris

d. Naturedes départs
V Selonle motif

alternants

5SGFAf &a8t2y 384 (eLSa RQSiGlotAaasdSysyia

Indépendants Sous enseigne Ensemble
Démissions 30% 44% 37%
Fin CDD (hors contrats aidés) 7% 14% 10,5%
Rupture conventionnelle 12% 3% 7%
Maladie ou inaptitude professionnelle 1,5% 2% 1,5%
Départspendant I LISNA 2 RS RQSaatu 1,5% 1,5%
CAY RS O2yiNXida RQl f 42% 35% 38,%%
Licenciements économiques <0,5% <0,5% <0,5%
Licenciements 2,5% 0,5% 1,5%
Départsen retraite ou préretraite 1,5% <0,5% 1%
Autres* 2,5% <0,5% 1,5%
Ensemble 100 % 100 % 100%

F oYdziF A2y RSOs8ax

) 4= Specific Source XerfiSpécific
Rapport de branche Coiffure (données 2022 © CNEC UNBE&embre 2023 68
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2. MOUVEMENTS DU PERSONNEL

a |
d. Naturedes départs alternants
V Selonle motif

Y compris

Une part importante (44%) de salariésdémissionnairepartent versun autre établissementde la professiontandisque présR Q dzy
tiers quittent la profession

Lesdépartsversune autre professionrestentla principaleraisondessalariésayantquitté leur établissementsuite a une rupture
conventionnelle

Répartition des démissions Répartition des ruptures conventionnelles
selon le motif selon le motif
Départ vers un autre établissemen Départ vers un autre établissemen % (179
de la profession 44% (52%) de la profession 18% (17%)

Départ pour créer son activitéI 13% (11%) Départ pour créer son activit

. 15% (6%)
dans la profession dans la profession
Départ vers une autre professio. 319 (24%) Départ vers une autre professio- 39% (51%)

Autres* I 12% (13%) Autres* .28%(26%)

* Raisons personnelles, année sabbatidu® Y Sy  3SYSy iz X

ez Figurent entre parenthéses les donngég1 Source XerfiSpécific
pécific

69
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2. MOUVEMENTS DU PERSONNEL

e. Lesapprentis et les contrats de professionnalisation
V Etablissements ayant au moins un CAP

Parmiles établissementsayantau moinsun CAP31% déclarentles conserveren BPet 47% ne les gardentpasdansles effectifs.
Unelargemajorité dessalonsconcernésonserventous lesCAP

Répartition des établissements ayant au moins un CAP
aSt2y fSdz2NJ LINPLISyarazy t fSa

Conservé et embauché. 18% (9.5%) Tous - 58% (22%)
Conserveé en B- 319% (29,5%) Un sur deux environ- 35% (16%)

Un sur trois environ I 7% (6%)

Zoom sur les établissements ayant
conservé un CAP selon la fréquenc

Conservé en MCI 4% (12,5%)

. . Un sur quatre ou moins| Q9
Pas conservé dans les effectl- 47% (48,5%) q 0% (s6%)

< Figurent entre parentheses les donngeg1l Source XerfiSpécific
pécuflc
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2. MOUVEMENTS DU PERSONNEL

e. Lesapprentis et les contrats de professionnalisation
V Etablissements ayant au moins un BP

En2022 un tiers des établissementsayantau moinsun BPconserventet embauchentce BPaf Q A duZat&t A noter que
presde lamoitié desétablissementoncernése conservenpaslesBPdansleurseffectifs.

aSt2y tSdzNJ LINPLISyaAirzy +t fSa conservé un BP selon la fréquence

Conserve et embauch- 35% (35,5%) Tous

Conservé en CQHR 1% (2,5%) Un sur deux environ

Pas conservé dans les eﬁecti- 48% (54,50%) Un sur quatre ou moins

Répartition des établissements ayant au moins un BP { Zoom sur les établissements ayant}

39% (24%)

30% (39%)

Conservé en BM 16% (7,5%) Un sur trois environ 9% (7%)

22% (30%)

> Figurent entre parenthéses les donngé21 Source XerfiSpécific
pécuflc
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2. MOUVEMENTS DU PERSONNEL

e. Lesapprentis et les contrats de professionnalisation
V Etablissements ayant au moins un CQP

{SdZt S M SYiUNBLINARAS RS |[f QSOKIYyGAfft2y NBLRYRIFYID
aindiqué avoir conservain BP en CQP

X E Spécific
RFI Rapport de branche Coiffure (données 2022 © CNEC UNBE&embre 2023 72
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2. MOUVEMENTS DU PERSONNEL

e. Lesapprentis et les contrats de professionnalisation
V Transformation en CDI

Lapart descontratsR QI LILINB et de préfessioBrdlisatiorrrivésa échéancadanst QI yenfranSformésen CDltend & se
réduirepourd QS (al1@derm20@2, contre environ13%surf QA y (12862020R1f S

@2t dzA2y RS fI LI NI RS&a O2yiaNYGa RQl
transformés en CDI

(en %)
15%
12,5% 13%
2 600 10%
10%
2 300
5%
750
0%
2016 2018 2020 2021 2022
X E Spécific Source XerfiSpécific
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e
2. MOUVEMENTS DU PERSONNEL

e. Lesapprentis et les contrats de professionnalisation

) L’APPRENTISSAGE,
TOUS LES SECTEURS ECONOMIQUES un tremplin efficace vers I'emploi

benéficient de I'apprentissage
LA REPARTITION DES NOUVEAUX CONTRATS
AU BOUT DE 6 MOIS EN 2022
TOP 10 DES FORMATIONS QUI RECRUTENT LE PLUS

o
2%

SERVICES INDUSTRIE CONSTRUCTION AG RIEéIL‘I'l.IRE
PECHE

ENERGIE, CHIMIE, METALLURGIE
I 73 %
(‘]
<> TRANSPORT, MANUTENTION, MAGASINAGE
t:li'T_ 72 %
MECANIQUE ET STRUCTURES METALLIQUES

(';')_71%

GENIE CIVIL, CONSTRUCTION, BOIS

FOCUS SUR LE SECTEUR DES SERVICES
(guelques sous-secteurs)

COMMERCE

LY

L\ 68 %,
ELECTRICITE, ELECTRONIQUE

ﬂj I 67 %

_ TECHNOLOGIES INDUSTRIELLES

e ——— GG %,

CONSEIL ET INGENIERIE

79 835

BANQUE, ASSURANCE ET IMMORBILIER

54 922

HEBERGEMENT ET RESTAURATION

49 784

INFORMATION ET COMMUNICATION
O 41 714
SERVICES DE SOUTIEN (intérim, bitiment et aménagement paysagers...)

G — 40 761

COIFFURE ET SOINS DE BEAUTE
27 662
TRANSPORTS ET ENTREPOSAGE

e 24 032

AGRICULTURE
$_ 64 %
o FINANCES, COMPTABILITE
I 6 3 %

SERVICES AUX PERSONNES (SANTE, SOCIAL)

I 61 %

COIFFURE ET ESTHETIQUE

9)

O —— G Y,

Source DARES Source DARES

X E Spécific
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2. MOUVEMENTS DU PERSONNEL

f. Lesdifficultés de recrutement

des établissementent cherché a
embaucher sans y parvenir 022

19%

(17% en 2021)

Top 3 des postes les plus recherchés

Coiffeurs

Apprentis

Coiffeurs qualifies

Figurent entre parenthéses les donngé21

pécific
RFI

Rapport de branche Coiffure (données 2022 © CNEC UNBE&embre 2023

7 700 (rappel 2021 : 8 500)

postesnon pourvus au 31 déecembre 202

Soit7%dessalarié5(rappe| 2021 : 8%)

Temps de recherche moyen des établissements
ayant embauché en 2022

< 1 mois 51% (23%)

1 a 3 mois 26% (27%)

4 a 6 mois 15% (8%)

> 6 mois 8%  (42%)

Source XerfiSpécific
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2. MOUVEMENTS DU PERSONNEL

g. Ledravailleurs en situation de handicap

0,8%

(0,5% en 2021)

2%

(1,5% en 2021)

desétablissementsontconcernés pat Q2 0 f dgale G A 2 v
RQSYLX 28SNJ RSa UNI O Af erRo2RE Sy a&aaAi

des établissementsmploient des travailleurs handicapésn 2022

Soit0,6%des salariés au 31 décembre 2022
(rappel 2021 : 0,7%)

Source XerfiSpécific

X E Spécific
RFI Rapport de branche Coiffure (données 2022 © CNEC UNBE&embre 2023 76




Partie3

Conditions de travall
Exercice022

X E Spécific
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1. ABSENCES Y compris
a. NombreRQl 6 a Sy OS a alternants

Aprésavoir fortement progresséen 2020et 2021, le nombreR Q S Y 6 | dimthiie$jdelquepeu en 2022 maisreste a un niveau
élevé De fait, le nombre R QI 6 & GayistaSeanched Q S fa §APS0 absencessoit 0,65 absencepar salarié présent au
31 décembre2022 Siladerniéreexplosiondescontaminationsdu Covidqui a Q $radiiite fin 2021et début 2022peut expliquer
une partie de cesabsencescelay’ Q S E Lpashalpw@#i de ce chiffre encoreélevé

7 O 9 5 Oabse n Ceﬁn 2022 N.B. : Uneabsencecorresponch un salariéabsent

guelquesoitle nombredejoursde sonabsence
Soit0,65absence par salarié présent au 31 décembre 202}

Evolution 20162022
(absence par salarié)

_ 0,75 A 0,70
RQSul of AaaSySyudua ’ 0,65
. . 0.5 (75 600 abs.)
0,71 absencear salarie 0,55 (70 950 abs.)
(0,76 en 2021) 0,55
(60 100 abs.)
- 0,45
0,58 absencear salarié 0,38 0.37
(0,63 en 2021) 035 '
T (43950abs.) 49 450 aps)
0,25
2016 2018 2020 2021 2022
X E Spécific Source XerfiSpécific
RFI Rapport de branche Coiffure (données 2022 © CNEC UNBE&embre 2023 78



1. ABSENCES Y compris
I ® b2YONB RQIF6&SYyO

V Selon le motif

alternants

(0p)
Q)¢

Lamaladierestele principalmotif (85%9) R Q| 0 Z&&gfiSu&en 2022 un chiffre en haussepar rapporta 2021 (+ 1,5 point).
Enlien avecla structure de la profession)escongésmnaternité représentent8%desabsences

Répartition des absences

selon les motifs Evolution 20162022

&2 RQlI0&aSyOs4a0

Autres absences

0 U
Congés maternité 100% | £70 ] P 2%

1%

(0]
2% m Autres absences
1% 0

Accidents du travail 2% %

. . 80%
Maladies professionnelles m Congés
maternité
60%
H Accidents du
travail
0,
40% m Maladies
professionnelles
20% m Maladie

. 0%
Maladie
2016 2018 2020 2021 2022

) 4= spécific Source XerfiSpécific
Rapport de branche Coiffure (données 2022 © CNEC UNBE&embre 2023 79
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1. ABSENCES Y compris
F® b2YONBE RQlFIoaSyoOSa aliemants

V Selon le motif

“ %%

5SGFAf &a8t2y 384 (eLda RQSGlotAaasysSyia

Indépendants Sous enseigne Ensemble
Maladie 84% 86,5% 85%
Maladies professionnelles 3,5% 2,5% 3%
Accidents du travall 1,5% 3% 2%
Congésnaternité 9% 6% 8%
Autres absences 2% 2% 2%
Ensemble 100 % 100 % 100 %

Source XerfiSpécific

X E Spécific
RFI Rapport de branche Coiffure (données 2022 © CNEC UNBE&embre 2023 80




1. ABSENCES Y compris
b.NombreRS 22 dzNE RQlF 64SyOS

alternants

En2022 le nombredejoursR QI 0 & )S5& $2@7H00jours, soit plusde 11,5 jours par salarié
Lenombrede jourskR QI 0 &efrglie@8oncun niveaucomparabled celuienregistréavantla crisesanitaire

1247 O0(B 2 dzNBE  Ref2d220 a S

Soit11,5jours par salarié present au 31 décembre 2022

Evolution 20162022
622dNB RQIo&aSyOS LI NJ &l

20
5SGFAf a8t2y t8a G(GeLSa RQSGFotAa2aSYSy a6

14,1

. .. 15
11,6 jourspar salarié (1790000 ~ 11,50
(15,5 en 2021) 10,0 €2 dzNR  RiBhoDdoPe
10 22dzNA RQI 0ac¢
(1 255 000 (1247000
11,3 jourspar salarié (1157000 22 dzNB RQl 604 @0 22 dzNB F
(12,3 en 2021) 5 22dz2NBE RQI 604 0
0
2016 2018 2020 2021 2022
X E Spécific Source XerfiSpécific
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1. ABSENCES Y compris

. A alternants

b.NombreRS 22 dzNE RQlF 64SyOS

V Selon le motif

Lesarréts maladiepesentpour 47%desjoursR Q| 0 &®S2022Bontre 55%en 2021).
Lescongésmaternité totalisent un tiers desjours R Q| 0 aesSrggBtesen 2022 A noter la forte augmentationdes jours

R QI 0 di& §dostnaladiesprofessionnelles 10,5%en 2022contre 4%en 2021

WSLI NIAGA2Y RSa 22
selon les motifs Evolution 20162022
& 22dNE RQI6aASYyOS

Autres absences

100%
B Autres absences
80%
m Congés
Congés maternité 60% S0 matfarmte
Maladie 0,5% u ﬁ;\igfnts du
0% B Maladies
professionnelles
20% m Maladie

Accidents du travall
Maladies professionnelles

0%
2016 2018 2020 2021 2022

Source XerfiSpécific

X E Spécific
RFI Rapport de branche Coiffure (données 2022 © CNEC UNBE&embre 2023 82




1. ABSENCES Y compris
b.NombreRS 22 dzNE RQlF 64SyOS

V Selon le motif

alternants

5SiFAf asStz2y fSa GeLlSa RQSilFofAraasSySyida

Indépendants Sous enseigne Ensemble

Maladie 51,5% 41% 47%

Maladies professionnelles 11% 10% 10,5%

Accidents du travalil 0,5% 5% 2,5%

Congésnaternité 30% 41% 34,5%

Autres absences 7% 3% 5,5%

Ensemble 100 % 100 % 100 %
X E Spécific Source XerfiSpécific
Rapport de branche Coiffure (données 2022 © CNEC UNBE&embre 2023 83




1. ABSENCES

c. Zoonwsur les seniors

8 950arréts (rappel 2021 : 8 700)

concernent les salariés seniors 2022 '
des établissementsnt au moins
s0it8%0des arréts 4. 5% un salarié senior en maladie
! professionnelle
soit0,34absencepar senior présent au 31 décembre 20 (3% en 2021) (parmi les établissements ayant au

moins un salarié senior en arrét)

(1253002 2 dZ2NE = RQbednS Y105 W

concernent les salariés seniors 2022 895 desarréts seniors concernent
une maladie professionnelle

soitl0%RSa 22d2NE RQIF6aSyOSs (3% en 2021)

KSoit5jours parsenior présent au 31 décembre 2022 /

) 4= Specific Source XerfiSpécific
apport de branche Coiffure (donnees emore
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H® Cw; v,; 9b/ 9 5Qh; £t9w¢ | w9
a. Semaine

En2022 7 établissementge la branchesur 10 sont ouverts 5 jours par semaineet un peu moins R Q dmért sont ouverts
6 jourspar semaine

Evolution 20162022
&: RQSGlIofAaasSySydaao

<0,5% 5% <0,5%

100%
. e 80%

&> RQSGlofAaasSyYSydao m 7 jours
7 jours <0,5% 60% m 6 jours
Moins de 5 jours
40%  74% 74% 74% 72% 70% 5 jours
6 jours
20% m Moins de 5 jours

TR 2.5% % T 57 MM 5% BN 8% |
2016 2018 2020 2021 2022

5SilAf a8tz2y 84 GeLda RQSGlof

Indépendants| Sous enseigndg Ensemble

20% Moins de 5 jours 8% 10% 8%
5 jours 5 jours 75% 30% 70%
6 jours 17% 60% 22%
7 jours <0,3%6 <0,5% <0,5%
Ensemble 100 % 100 % 100 %

) 4= Specific Source XerfiSpécific
RFI Rapport de branche Coiffure (données 2022 © CNEC UNBE&embre 2023 85




H® Cw; v,; 9b/ 9 5Qh; £t9w¢ | w9

b. Dimanche

En2022 1 établissementur 10 ont exceptionnellemenbuvertle dimanchecontre 14 %en 2020et 22%en 2018
CettedécisionR Q 2 dz@ 8olhidahdst une initiative propreaf QS G | 6 fdAns8s6d¥ssas U

25%
20%
15%
10%
5%
0%

pécific
RFI

2016 2018 2020 2021 2022

N

100/ desétablissements ont ouvert exceptionnellement
0 le dimanche en 2022

Evolution 20162022~~~ Répartition des établissements ayant ouvert
0Sy #£2 RQSUFofAaasSYSyua exceptionnellement le dimanche selon la prise de décision
2204 &3 RQSGrotAaaSYSydao
14% 0 A la demande
1% 10% RQdzy

5SilFAf aStzy tSa GeLlSa RQSGlIof Al

(0)
Indépendants (11%0/{())

Propreinitiative de
f QS ot Aaas)
Sousenseigne

Figurent entre parentheses les données 2020 Source XerfiSpécific

Rapport de branche Coiffure (données 2022 © CNEC UNBE&embre 2023 86



3. SANTE, HYGIENE ET SECURITE

Laquasitotalité desprofessionnelsnterrogésdéclareque les questionsliéesalasanté,f Q K & &k fa §éfuitéfont partie
de leurspréoccupationgprofessionnellesils sontméme73%a étre « tout afait » R Q| Oavetdeffe idée.

Evolution 20162022
&: RQSGlIofAaasSyYSydao

Répartition des établissements selon leur perception 1?0(;/} 5% 2% 05%  0,5%

RS&a ljdzSadArzya tASSa t fI mevnR L. 3% _ER S O dzNA G S
. ~ ~ ~ . . S N du tout
Diiez#2 dza |j dz8 € S& ljd2SadAz2ya fAiSey [ i O Ras dutou
f I vV a f l?\Icﬁ‘lapastfralmen
40% m Oui, plutét
0%

aSOdNRGS azyd QdzyS RS @2a LINGB2
Oui, plutot . 22% 2016 2018 2020 2021 2022

A

5$GI-7\f “étzy fSa GeLlSa RQSUIl of

Non, pas vraiment = 4 5%

Non, pas du tout | 0,5% Oui, tout & fait 73% 7% 65% 73%
Oui, plutét 22% 18% 24% 22%
Non, pas vraimenti 4,5% 4% 8% 4,5%
Non, pas duout 0,5% 1% 3% 0,5%
Ensemble 100 % 100 % 100 % 100 %

Source XerfiSpécific

) 4= Specific
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3. SANTE, HYGIENE ET SECURITE

En2022 présde 9 établissementssur 10 déclarentavoir mis en placeun documentunique R QS @I tddglrisgjue® y
professionnel{DUERP)

Evolution 20162022
& RQSGlIofAaasSyYSydao
2,5% 0 0 0
100% 1% 2,5% ; 4% 1% . -
1.0 N m Non, je ne suis pa

Répartition des établissements selon leur !
3 =, concerne

S Sy L}X I OS RQdzy R2 0OdzYySysi%n
des risques professionnels (DUERP)

[@X
Q.
N

Q.
\®)

Y A
Non, pas encore

60%
Avezg2dza YA a Sy LI I OS dzy R2O0dzySy i g |j m Oui, C'est en cours
des risques professionnels (DUERP) ? 40%
20% m Oui, c'est fait

2016 2018 2020 2021 2022

Oui, c'est en coursI 5%

5SGFrAf &asStz2y tSa (eLlsSa RQSGl

hdzA = 0O0QSad Tt 88% 89% 88%
N°”;’§n2§;‘;‘s " 1% hdzA = 0QSaid Sy 5% 6% 5%
Non, pasencore 6% 5% 6%
Non, je ne suis pas concerné 1% <0,5% 1%
Ensemble 100 % 100 % 100 %

Source XerfiSpécific

X E Spécific
Rapport de branche Coiffure (données 2022 © CNEC UNBE&embre 2023 88
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3. SANTE, HYGIENE ET SECURITE

22%

0«
(0p))
Q¥
50
c
Q
>
Q¥
Q)¢
(s}
_<
(s}
<
c
Q)¢
N
<,
[@=-N
Q
(0p))
Q)¢
N
>
<
X«
@)
N
<
(0p))
QD
Q)¢
>
Q¥
[N

(41% en 2021)

81%

(90% en 202

des établissements ayant un DUERP, le mettent a jour au moins tous les ans et
lorsque cela est nécessaire

67%

(65% en 202

des établissements vérifient tous les ans leur installation électrique

X E B Source XerfiSpécific
pécific
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Partie4

Formation professionnelle
Exercic022

X E Spécific
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1. ENGAGEMENZ2822

Mombre départs en

formation 5 Eng. PDC

TOTAL ENG

224 646 910 €

A - Moins de 11 Salariés 213805150 € 19 374 19374

B-DeTl a 43 Salariés TOMI4LTE B45 [

C - De 50 3 299 Salariés 1932 809 € 75 75

[ - 300 Salaries et plus 1873 604 € == 159

A - Moins de 11 Salariés B 898 465 € 35302 25943

B-DeTl 3 43 Salariés 624 TT0 € 2483 1593

C - De 50 3 299 Salariés 477100 € 2 06l 1485

[ - 300 Salariés et plus 53260 E ] S0

‘Contrat de professionnalisation 4 BRO0OLS € R i T . o o s T T
janv fevr mars avr mal Juin _]L.II| 3out sept oct nowv

A - Moins de 11 Salariés 4535907 € L56 556

B-DeTl 3 43 Salariés 285 851€ P} 28

C - De 50 3 299 Salariés 942 E 5 5 Eng' Alternance

[ - 300 Salaries et plus 18 360 & 2 2

POE 674629 € &8 17

A - Moins de Tl Salariés BT4 629 € 168 17

Dispositifs non éligibles

A - Moins de 11 Salariés 86420 € B8 &3
B-DeTl a 43 Salariés 2970€ & &

C - De 50 3 299 Salariés TNo€ &

Total général 240 281 6BE € &1 415 50160

Juil aodt sept oct nov dec

Source OPCO EP

X E Spécific
91

RFI Rapport de branche Coiffure (données 2022 © CNEC UNBE&embre 2023




1. ENGAGEMEN?2822

0.2Mde

0 IMdE

Q01 MaE

DoMde - G0TMEE
jaavier

X E Spécific
RFI

2021 @2022
Montant des engagements

«  240,29ME€

£0.23Md€

0.20Md€

0,17Mde
ENGAGEMENT N-1
214,4ME
VAR N-1
T 004MaE: 0.08MdE +259ME
002Mce e ° SITMER VAR. %
- 0.05MdE 9
it Sasiae 0 06M3E 006MeeE +12 %
levrier mars avril mal Juin jutliet aoul septambre octobre novembre décemkbre
Source OPCO EP
Rapport de branche Coiffure (données 2022 © CNEC UNBE&embre 2023 92



2. STAGES
Engagement2022

Mombre de dossiers Nombre entreprises Départs en formation Durée totale formation FAENG. SALAIRESENG. TOTAL ENG. PDC ENG. CONVENG. VOL ENG.

ctions individuelles 347 370 ) BI2N1510€ 773765 € 393985 € 13760 €
A - Moins de T Salaries 247 9647 33414 3N 408 T242B643 € 1629 € 91€ T244363€ T225928€ B200€ 10235 €
B - De T 3 49 Salariés 1413 236 22 19 997 491362 € - € - £ L£01362€ 4ATBEIBE - € IE25€
C - De 50 a 299 Salaries 1327 14 1762 13824 342 575 € - € - £ 342 B75 € - € 342875 € - €
D - 300 Salariés et plus 5 1 305 2142 42910 € - € - £ 42 910 € - £ 42910 € - €
1443239 € 48 511 € GE 1492366 € ; . 1492 366 €

A - Moins de Tl Salaries 909 440 1546 30 097 1300061€ 44235€ Gla € 1344912 € - £ - £ 1344912€
B - De T 3 49 Salariés i3 20 108 2681 95 628 € 2226 € - £ 98 B54 € - £ - € 98 BS54 €
C - De 50 a 299 Salaries 9 3 102 1041 46550 € 2050€ - £ 48600 € - € - € 48600 €

10 852 384540 € 2 £ : 129 314 €

A - Moins de T Salariés 244 203 342 T 582 04012 € 47 € 5136 € 309120 € 241 24T € 50014 € 17929 £
B - De 11 a 49 Salaries 147 55 173 1389 34553 € - € - £ 34553 € - € 33500 € 1055 €
C - De 50 a 299 Salariés 149 7 197 14560 35625 € - £ - £ 35625€ - £ 35450 € 175 €
D - 300 Salaries et plus 39 1 54 421 10350 € - € - £ 10 350 € - € 10350 < - €
Total général 29 10 054 40 215 392 041 9947 570€ 507182€ 5B43 € 10003595€ TO955012€ 523299 € 1525284 €

Source OPCO EP

X E Spécific

Rapport de branche Coiffure (données 2022 © CNEC UNBE&embre 2023 93
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2. STAGES

Actions individuellemoins de 50 salariés

9 23 € 296 € 35583
Durée moysnne Engagement horaire Engagement Departsen
en heure maoyen CP par stagiaire maoyen CP par dossier formation

Top 10 formations

22740
5304
1287
- I l Eiﬂ! =|527|_- gﬂ\- =517 = = 296 < — 295 — = —
Coupe Coiffage Commerce Vents Taille et entretien de Spécialisation Conseil =it image,
_ Coloration et forme Management Coiffures et attaches ; Soins de |3 barbe Esthétique . wisagiste,
Coiffure Marketing la barbe chignons .
morphologie
Deéparts en formation 22740 5304 1287 GE2 27 LEE 57 296 293 23]
TOTAL EMNG 47493598 € TN T € T E 122099 € 126 088 € N7 E99 € 101 383 € 94 955 RE 235 E485TE€

Source OPCO EP

X E Spécific

RFI Rapport de branche Coiffure (données 2022 © CNEC UNBE&embre 2023 94




2. STAGES

Actions individuelle$0 salariés et plus

-] 24 € 280 <€ 20867
Durée moyenne Engagement horaire moyen Engagement Departs en
en heure par stagiaire rmaoyen CP par dossier formation
1544 P
206
73
- L =t wtim e - - —16— - -
Coupe Coiffage Commerce Vente Cc\nsn_!ll &M Image. Coloration et La gestion de la Gestion Communication Techniques de _
. Management . wisagiste, R N . N BP coiffure
Coiffure Marketing ) forme relation clisnt commerciale Information vente
morphologis
Departs en formation = 206 73 50 a3 22 18 = 16 2
TOTAL EMG 286510 € 49765 € 185970 € 12 BE5 € BETDE 5425 & 42025 € 4025 € IL00E 2400 €

X E Spécific
RFI

Rapport de branche Coiffure (données 2022 © CNEC UNBE&embre 2023
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2. STAGES
FNE

1492 366 € 12 43 € 4047 € 1756
Total engagement, dont Durée mayenne en Engagement horaire Engagement moyen Departsen
1483 554 € de fonds publics heurs moyen CP par stagiaire par dossier formation

Top 10 formations

1101
Al 16 a0 Ta4
u l—. l—l I—l | | 30 [ ] - 2 - w4 mOm w2l m
Innevation Communication
Coupe Coiffage Esthati L Gelati lisnt Coloration et Gestion Mowvelles La Gestion de Le marketing PR —
Coiffure sthetique angues atan clen forme commerciale technologies Projet digital stanimaticn
. dequips
Diigital

Départs en formation 1101 31 & L0 144 30 5 4 [ 2

TOTAL EMG TEITTIE BT 140 € 62 LE7 &€ 2202 € &0 728 € 090 € 2BIIGE 26 160 € 25120€ 24 81a €

Source OPCO EP

X E Spécific
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3. ALTERNANCE
| 2YUONI G RQF

Nombre de contrats er"“t‘::gf;f_w‘; ﬁﬂﬁ;ﬁiﬂ“ TOTAL ENG.
A - Moins de Tl Salariés 19374 13710 14 341 553 213 805 150 €
B - DeTl 3 49 Salariés 645 39 472503 7029347 €
C - De 50 & 299 Salariés 175 15 131385 1932809 €
D - 300 Salariés et plus 169 109 125122 1879 604 €
Total général 20 363 14235 15 070 563 224 646 910 €

Top 10 formations

9353
7236
1093 720 287
’ \ BALRELOR -
== ENTREPREMEUR DE LA - - - - _ _
- COIFFURE COUPE - - ESTHETIGUE ESTHETIQUE - -
METIERS DE LA - e METIERS DE LA COIFFURE [REAL METIERS DE LA
COIFFURE (CAP) COIFFURE (BF) COouL EUR{:;‘lE MIVEAU COIFFURE [CAR) COIFFEUR [BM APCMA) COIFFURE [ETS) CAMPUS BY L'OREAL] :‘AEQL?;‘E;E?CEAJ) JACRCI::‘EIhrLE:TRELI[E}D] COIFFURE (BAC PROJ
[REAL CAMPUS BY T T
L'OREAL)

Deéparts en formation QEL3 1356 1093 20 587 251 as 31 oz 51
TOTAL ENG 10794 56T & 87082 Bl € BETO7ES € 08 060 & g4 40 & 330945 145004 E 184200« a0 BRI

Source OPCO EP

X E Spécific
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3. ALTERNANCE

Contrat de professionnalisatic

o Nombre Durée totale
Nombre de contrats entreprises - TOTAL ENG.
A - Moins de 11 Salaries 556 532 306 807 4535902 €
B - Della 49 Salaries 28 27 18 490 285851 €
C - De 50 a299 Salaries 5 5 2650 39942 €
D - 300 Salaries et plus 2 2 1224 18 360 €
Total général 591 566 329170 4880055 €
Top 10 formations
346
ﬂ
4]
33
17\ == [ el =om wilm - . —10— - - —5.
BF coiff BT métiersdela  brevet de maitrise AP métiers de |z BP coiffure NIV & | CQP responsable de| MC coiffure coupe Coupe Coiffage COP styliste CDRDﬁE"'E - Men
colture coiffure ooiffure coiffure ESTHETIQUE salon de coiffure coulaur Coiffure ongulaire m:u:lﬁité:fn
Departs en formation ey &l 41 i3 =] 3 9 10 n 5
TOTAL ENG 32898 € B15 905 & 301 687 € 187 602 & BLFLE Tle 680 & LRIT2E LT L0T & b &R E 220957 &
Source OPCO EP
X E Spécific
RFI Rapport de branche Coiffure (données 2022 © CNEC UNBE&embre 2023
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4. POE

X E Spécific
RFI

674 629 € 168
Total Demandeurs d'emplois
engagement formes

Accompagnement des
Coupe Coiffage Coiffure apprentissages et de |2 formation Goins de |3 barbe
en situation de travail

Départs en formation 10& 5 =1

TOTAL ENG

471857 € 100 432 & 66 BET &

Rapport de branche Coiffure (données 2022 © CNEC UNBE&embre 2023

Coiffeur [BM)

12
L4288 €

Les clefs de |z mise en beauts

a
30391

Source OPCO EP
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5. TOP OF / CFA

l, \\

STAGE Apprentissage Professionnalisation

TOTAL ENG S Départs en Al Ene
= TOTALENG formation UL 30T

AFAR 9515 1719 825 € AMERE DEMETERS BT DE 253 70066 840 € ©C1 DE MAINE ET LOIRE &7 4004 BBE €

HAIR CONCERT SCHOO 3368 618720 € M e raion 5 - B SAS AIM ACADEMIE - R

RESal CHAMERE DE METIERS ET DE

i T i . k= =i b - - -

PERFECTIONNEMEN] 2672 530342 € CHAMERE DEMETE 1238 38700 COIFFURE FORMATION 20 205 661 €

COIFFURE

CAC - CENTRALE DES ARTISANS I . , ,

CoErELnE 1944 505500 € CMAR ILE DE FRANCE 1008 76N € IFCER 20 197 310 €

: CMAR OCCITANIE PYRENEES- L . -
EDUC@TTITUDE a0 363 041 € e e 660 175180 € PROVELITE ACADEMIE 7 185 01 €
: : o e e e | A | . CHAMBRE DE METIERS :
g = CHA DES PAYS A g : L] LS
DF FRANCE 559 248728 € CMA DES PAYS DE LA LOIRE 353 4443406 e & 133715 €
. : : FEDERATION MATIONALE DE LA . SILVYA TERRADE PARIS ,

L'OREAL - REDKEN 1129 246363 € e 400 1004608 € e 17 18 864 €

STEPHANE AUGER COM - TETE I UINEC POL CFA COIFFURE ET ECOLE PRIVEE DE -

D'AFFICHE 1183 B ESTHETIQUE e 3BT COIFFURE DE LYON 4 108 280 €

WELLA FRANCE 1205 2ags € CFAACADEMIQUE GIFCID ALSACE Fap. IEETE GRETA COMA, n 101 370 €

BEAUTYGE FRANCE - REVLON . e . . .

e 706 207 966 € SEPR 25 100047 4 29796 €

Source OPCO EP

) 4= Specific
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6. INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

a. Dispositifg; Tuteurs

46 anS(rappeI 2021 : 45 ans)

5 5%(rappel 2021 : 51%)

des établissements ont un tuteur en 202 Age moyen des tuteurs

Répartition destuteurs
selonleur statut
Un salarié volontaire

11%
(11%)

Répartition des tuteurs
selon le dipléme le plus élevé

>a BAC+2I 5% (6%)

BAC+2 | 1% (0,5%)

BAC | 1% (0,5%)

89% - -
(89%) OKST R CQP [<0,5% (0.5%)
z it BM3 . 9% (10%
Répartition destuteurs 0 (10%)
selonleur sexe BP/BM E——

' . 16%(16%) CAPI 206 (1.5%)
Sans dipléme | <0,5% (<0,5%)
* 84% (84%)

pécific Figurent entre parenthéses les donngeg1 Source : Xerfi Spécific
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6. INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES
b. Dispositifxa N 1 NBSa RQF LIINByYydGA&aal 3s

65%(rappel 2021 : 69%) 47 AN S rappel 2021 : 46 ans)

RS4 SGlofAdaasSySyida 2yid dz 1 3S Y2eSy RSa Yl n

Répartitiondesy i1 NBa RQI LIINBy dAaal 3s
selonleur statut
Un salarié volontaire WSLI NUAUAZY RSa Ylnual
selon le diplome le plus éleve

11%
(7%)

>a BAC+2I 2,5% (3%)

BAC+2 I 204 (1,5%)

BAC | 1% (2%)

89% CQP | <0,5% (1%)
(93%) [ S OKST R

A oA x A, dox o x A BM3 .12% (13%)
RépartitiondesY n it Nba RQI LILINByuAaal 3sS

selonleur sexe BP/BM 80% (75%)
' l 15% (13%) CAP I 2,5% (3,5%)

Sans dipléme | <0,5% (1%)
* 85% (87%)

pécific Figurent entre parenthéses les donngeg1 Source : Xerfi Spécific
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Partie5

Rémunérations
Exercice022

X E Spécific
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1. MASSE SALARIALE BRUTE ET CHARGES PATRONALES

2,04 milliard R Q § dzN.P

Masse salariale brute en 2022 = B | oatAYIGA2y GANBS RS fQSELX 2AGFGAR2Y |
ONJ LISt HAHM Y mMXZdpn YAfT - {2NB RS f 9foffif dzs GS - SNF A

Evolution 2022/2021 +5%0

* Le cumul des rémunérations brutes des salariés hors cotisations patrqries DADS

Source XerfiSpécific

X E Spécific
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2. SALAIRES Ensemble

Filiere coiffure

Dandesfilieresesthétique ,cosmétique nontechnique,agentsde maitriseet cadres)e nombrede répondantsestinsuffisantpour fournir uneinformationde qualité

Salaires annuels bruts moyens*

(hors primes, hors heures supplémentaires et hors intéressement et participation)
(en euros)

alftFANB LX SAY (GKS2NAIljdzS K2NB Fftt20FG4A2Yy RQlF OGA DA

26858¢ [l 28096¢

24 008¢ 24 394 ¢

: soit
soit 2 34%/mois
2 23&/mois

22747¢

21379¢ [l 21786¢ [ 22440¢

I

I

I

I

I

I

I soit
| soit 2 033/mois
soit soit soit | soit 2 00Z/mois

I

I

I

I

I

I

1 78Z/mois 1 81%/mois 1 87@/mois

1 89G&/mois

ND

Niveau 1 Niveau 1 Niveau 1 Niveau 2 Niveau 2 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 3 Niveau 3
échelon 1 échelon 2 échelon3 | échelon 1 échelon 2 échelon 3 échelon 1 échelon 2 échelon 3
XEES F o o{FfFENAS LINB&aSYy(d t GSyLa LI SAy (G2dz2iS fQl yysSS$S Source XerfiSpécific
pécific
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2. SALAIRES

Salaires annuels bruts moyens*

aFfFANB LX SAYy GKS2NAIdzS K2 N&

Filiere
Coiffure

. l‘/‘
\\\—/,

ff20FGA2Y RQI Of

(hors primes, hors heures supplémentaires et hors intéressement et participation)

Niveau 1
échelon 1

Min. convention collective : 21 850¢ 21300¢

1613€ soit 1820€/mois soit 1776e/mois

Niveau 1
échelon 2

Min. convention collective : 23 200¢ 21 600¢

1630¢ soit 1 932¢/mois soit 1800€/mois

Niveau 1
échelon 3

Min. convention collective : 24 600¢ 22 150¢

1647¢ soit 2 049€/mois soit 1846¢€ /mois

F {FEFNRS LINBaSyid wR028SYLJa LX SAy (2dziS t QFyysSS

Rapport de branche Coiffure (données 2022 © CNEC UNBE&embre 2023
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RFI

Ecart F/H

Ecart F/H

Ecart F/H

Source XerfiSpécific
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2. SALAIRES

pécific
RFI

Filiere
Coiffure
Salaires annuels bruts moyens* -
6alflANB L SAY (GKS2NAIjdzS K2NBR Fft20F0GA2y RQl O
(hors primes, hors heures supplémentaires et hors intéressement et participation)

4 Niveau 2 ) ]
échelon 1 . 1 Ecart F/H
Min. convention collective :
Coiffeur(se) qualifié(e) :671¢ 2365(k 22630
N Technicien(ne) : 885¢ D soit 1970€/mois soit 1885€/mois
Niveau 2 Ecart F/H
échelon 2
Min. convention collective : 25 300¢ 23850¢
1756¢€ soit2 107 /mois soit 1986 €/mois
Niveau 2 Ecart F/H
échelon 3
Min. convention collective : 23950¢ 24 450 ¢
1857¢ soit 1995€/mois soit 2 038/mois
F o{FEfFNRS LINBaASYyd t (SYLE LXSAYy (2dz2iS tQlyysSs$ Source XerfiSpécific
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2. SALAIRES

Filiere
Coiffure
Salaires annuels bruts moyens*
6alftlrANS LI SAY (GKS2NRIjdzS K2NR Ffft20F0A2Yy RQI Of
(hors primes, hors heures supplémentaires et hors intéressement et participation)

Niveau 3 Ecart F/H
échelon 1

Min. convention collective : 29 600¢ 26500€
1991¢ Soit 2466 €/mois soit 2207 €/mois
4 Niveau 3 N ]
échelon 2
: : . Ecart F/H
Min. convention collective :
Manager confirmé(e) : 292¢ ND 27 600e ND

KAnimateur(rice) débutant(e) : B13¢ ) soit 2299¢/mois

/ Niveau 3 \ _

échelon 3
Min. convention collective : I z Ecart F/H
Manager hautement qualifié(e) : 279¢
, . ND
Animateurfrice) ND ND

\_ de réseau confirmé(e)3:033e J —

XEE L F o{FEfFNRS LINBaSyid t GSyL@a LI SAy (2dziS f QlyysSS Source XerfiSpécific
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3. AUTRES FORMES DE REMUNERATION

En2022 dans39%%desétablissementsla part de la prime a la revente dansles salairesannuelsreprésenteentre 5 et 10%
Anoterquef QI 0 dedyied Q §uklquepeuraffermieen 2022 passantde 25%a 30%dessalons

Répartition des établissements
selon la part de la prime a la revente

dans les salaires bruts moyens en 2022 {stzy tSa uellsa RQSUlFoOLA

Indépendantg Sogs Ensemblg RELRE
Plus de 10% enseigne 2021
0% du salaire annuel 0 %du Salaire annue 35% 10% 30% 2504
brut moyen brut moyen
30% Moins de 5 % 20% 15% 19%  17,5%
Entre 5et 10 % 35% 54% 39% 43%
Entre 5 et 10%
Plus de 10 % 10% 21% 12% 14,5%
19% Ensemble 100% 100%  100%  100%
Moins de 5%
X E Spécific Source XerfiSpécific
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3. AUTRES FORMES DE REMUNERATION

En2022 11,5%dessalariésont bénéficiéR Q gigh R Q S LIrsildigledR Q gigh de participationouR QA y (1 S NBditéns Y Sy (
proportioninchangéedepuis2020

desStilofAaasSySyita 2yd YAa Sy LULfFOS dzy LI
11.5% RS LI NODAOALI GAZ2Y 2dz RQAYUISNBaaSySyi
b)

Evolution 20162022
(en % de salariés)

15%

7 A ~ , ~ -~ , ~ ~ 50,
5SiFAf aStz2y tS8a G8LlSa RQSGIof AgadYSywsy  115%  115%
5%
0%
2016 2018 2020 2021 2022
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3. AUTRES FORMES DE REMUNERATION

PlusR Q dmért des établissementnt distribué une prime de partagede la valeur ou une prime Macronau coursdef QI yy S S
2022 Cettepratique a été plus courammentutilisée au seindessalonssousenseigndj dz(skindesindépendants35% versus

26%).
desétablissement®nt distribué une prime de
2890 partage de la valeur ou prime Macron en 2022
5SSl Af aStzy tSa GelLlSa RQSiGlofAaasSySyida
Sousenseigne

X E Source XerfiSpécific

Spécific
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3. AUTRES FORMES DE REMUNERATION

En2022 3%dessalariéont bénéficiéR Q gayt variableverséesoit en 1 fois (42%descas)soit tous lesmois (34%descas)

dessalariéd SYSTAOASY(d RQdzyS LI NI @GFNRARIFoOf S
(Avenant 1113 de la CCN)

39%

b2YoNBE RS FT2Aa RIYya
ou la prime variable est versée

5SGlFAf asStz2y t8a GaLsa RQSG DS 34%

. Indépendants 34%
4 3 11 fois

. Sousenseigne 5%
2 a 3 fois

1 fois

8%

16%

42%

Source XerfiSpécific

Rapport de branche Coiffure (données 2022 © CNEC UNBE&embre 2023 112



